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DISCUSSIONI

Autodeterminazione,
diritto alla vita e
autonomia della
persona di fronte
alla propria morte

4 curd df EMILIO I'ORAZIO

Al convegno di Politeia, svoltosi a Roma nel
marzo del 1990, fu presentata, per infziativa
del professor Guide Alpa dell’Universita di
Genova, una proposta di Testamento biolo-
gleo sottoscritte da numerosi studiosi. In guel-
la occasione la Consulta di Bioetica, presie-
duta dal professor Renato Boeri, contribul al
dibatiito con una dichiarazione sul tema (per
questi documenti si possono ora vedere ghi alfi
La bioetica. Questioni morali e politiche per
il futuro dell’nwomo, @ cure di Maurizio Mo-
ri, Bibliotechne, Milano 1991).

La Consulta di Bioetica ha continuato al
suo interno la riflessione sul tema giungendo
nei giorni scorsi a formulare la proposta di
una Caria dell’autodeterminazione, presentfata

Premessa

E ormai noto a tutti che 'avanzamento delle
tecnologie biomediche assieme a. enormi be-
nefici ha creato anche nuovi gravi problemi,
alcuni dei quali si presentano nelle fasi termi-
nali della vita e appena dopo la morte. Un nu-
mero sempre crescente di persone & di fatto
consapevole di potersi venire a trovare in si-
tuazioni in cui & incapace di esprimere la pro-

ufficialmente alla stampa luned! 23 marzo
1992, A differenza del Testamento biologico,
la Carta prevede la figura del Tutore e la di-
sposizione di volontd non solo relativamente
alle situazioni terminall ma anche a guelle ap-
pena successive alla morte. La Consulta pre-
vede pertanto di mettere a disposizione dei cit-
tadini Interessati, a partire dal mese di mag-
gio, la Carta che pud essere richiesta diretta-
mente alla sede milanese di via Sirtori 32,

Convinii che uno dei compiti principali di
Politeia sia quello di stimolare il dibattito tra
le diverse posizioni, pubblichinmeo Ji testo in-
tegrale della proposta avanzata dalla Consul-
ta, che prevede, oltre al documento, una pre-
messa esplicativa, e due commenti di diverso
orientamento,

Abbiamo chiesto quindi a Salvatore Veca,
ordinario di Filosofia della politica all' Univer-
sita di Pavia, di rappresentare una posizione
e a Mons, Elio Sgreccia, del Centro di Bioceti-
ca deil*Universita Cattolica, di rappresentare
Paltra. Mons. Sgreccia ha accolto Vinvito ma,
non potendo infervenire direttamente per im-
pegnl di lavoro, ha fatto in modo che la posi-
zione del Centro fosse rappresentala dal dot-
tor Antonio G. Spagnolo.

Ringraziamo tutti per il prezioso contribu-
to daio al dibattito,

pria volonta circa it trattamento medico ade-
guato al termine della vita e circa la destina-
zione del proprio corpo. Tali situazioni nello
stesso tempo sollevano seri e inquietanti pro-
blemi morali e giuridici sia per gli operatori
sanitari, sia per i familiari e per la comunita

‘tutta, Data la novitd delle situazioni in que-

stione, il diritto non ha ancora apprestato si-
tuazioni certe e anche il costume non forni-
sce indicazioni precise. Inoltre, altri importan-
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ti ¢ non rimandabili problemi si presentano
per quanto concerne ['uso di parti del corpo
¢ la destinazione finale del cadavere. Dopo
aver preso atto della situazione su questi te-
mi, seguendo esempio e Pesperienza matu-
rata nei paesi pitt avanzati dell’Occidente, la
Consulta di Bioetica propone a tutti i cittadi-
ni maggiorenai capaci ¢i intendere e volere di
sottoscrivere la seguente «Carta dell’autode-
terminazione» in cui vengono chiaramente
precisate le proprie profonde convinzioni e la
ferma volonta delP’ individuo sottoscrittore cir-
ca i comportamenti che intende siano tenuti
nelle situazioni menzionate nella Carta mede-
sima, qualora I'individuo sia incapace di pren-
dere decisioni ¢ dopo la sua morte.
Consapevoli che non tutte le situazioni so-
no prevedibili in anticipo e formulabili nella
Carta si propone altresi che il sottoscrittore
deleghi a un Tutore di propria fiducia la va-
lutazione della situazione complessiva. Tale
Tutore accetta ["incarico dopo aver discusso
la questione anche di fronte a un testimone
che conferma la dichiarazione di volonta da

parte del sottoscrittore, Il Tutore ha il com-
pito di prendere decisioni al posto del sotto-
scrittore circa le situazioni non previste nella
Carta che possono venirsi a determinare, ol-
tre a farsi garante della fedele esecuzione del-
le volonta ivi espresse. Per questo & necessa-
rio che il Tutore sia consultato e collabori con
i medici ove si verificassero le situazioni di in-
coscienza che rendono rilevante la sua
presenza,

Lo scopo di questa iniziativa & quello di riaf-
fermare il diritto di autodeterminazione pro-
prio della persona, sia per valorizzare la di-
gnita delP’individuo, sia per sollevare gli ope-
ratori sanitari e la societa tutta-da dilemmi al-
trimenti insolubili. Ci auguriamo inoltre che
questa iniziativa possa aprire nel nostro Pae-
se un serio dibattito su queste tematiche e fa-
vorire quegli eventuali interventi legislativi che

i rendessero necessari per garantire una di-

fesa del diritto stesso di autodeterminazione.
Si precisa infine che il sottoscrittore ha la fa-
colta di accettare una o pilt proposte della Car-
ta stessa e/o di proporne di proprie,

Carta dell’autodeterminazione

Alla mia famiglia, ai medici curanti, e a tutti celoro che saranno coinvolti nella mia assistenza,
lo sottoscritto ... essendo altualmente in pieno possesso delle mie facolta mentali,
dispongo quanto segue in merito alle decisioni terapeutiche da assumere qualora jo fossi col-

pito da:

a) una malattia in fase terminale (per esempio un tumore maligno avanzato e non suscetti-

bile di remissione), oppure da

b} una malattia o una lesione traumatica del cervello gravemente invalidanti e giudicate,
allo stato atiuale delle migliori conoscenze mediche, irreversibili, oppure da

c) alire malattie gravemente invalidanti € non rimediabili, e nel contempo io non fossi piu
in grado di esprimere le mie volonta in proposito per incapacita fisica o mentale permanente:

1. dispongo che le malattie intercorrenti (per ¢s. infezioni respiratorie ed urinarie, emorra-
gle, disturbi cardiaci o renali}, che potrebbero minacciare la mia vita, non siano curate attiva-
mente (in particolare con antibiotici, trasfusioni, rianimazione cardiopolmonare, emodiali-
51}, a4 meno che tali malattie non sembrino causarmi sofferenza;

2. dispongo che, se non fossi pili in grado di assumere cibo e bevande, io non venga sotto-
posto all’idratazione ¢ alla alimentazione artificiale, a meno che questa mancata sommini-
strazione non sembri provocarmi sofferenza;
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3. dispongo che, in caso che io soffra gravemente, si provveda a un opportunoc trattamen-
to analgesico, anche se cid dovesse affrettare la mia fine;

4. chiedo di poter avvalermi / chiedo &i non avvalermi dell’assistenza religiosa (la mia con-
fessione religiosa &...);

5. dispongo di donare / di non donare il mio corpo per i trapianti. Chiedo che il mio corpo
sia destinato all’Ospedale {0 alla CHBICAY v oo ;

6. dispongo di essere cremato / di non essere cremato;

7. dispongo di destinare / di non destinare il mio cadavere per fini scientifici o didattici.

Poiché sono ben consapevole che le disposizioni date sopra probabilmente non contempla-
no tutti i possibili aspetti delle situazioni che potranno verificarsi, delego il sig. ..o,
abitante in via .o tele ., & integrarle prendendo eventuali decisioni necessa-
rie al caso e non chiarite nella presente Carta, facendo questo in concerto con i medici curanti,
e Pincarico di farsi garante del fatto che queste mie volonta vengano scrupolosamente rispettate.
Nel caso in cui il 8ig. oo sopra indicato, sia nell’itpossibilita di esercitare tale
funzione, delego il 8ig. ey ADITANLE N VA ooy €10

a sostituirlo in tale compito. Questo atto avviene di fronte al sig. ..o abitante in
VId oy Bl i, ChE @ttesta sia la veridicitd della presente dichiarazione
di volontd, sia del fatto che i sige. hanno accettato la delega sopra descritta,

Lo scopo principale di questo mio documento & di salvaguardare la dignita della mia perso-
na, riaffermando il mio diritto di scegliere fra le diverse possibilita di cura disponibili ed even-
tualmente anche di rifiutarle tutie, diritto che intendo esercitare anche quando avessi perduto
Ia mia capacita di esprimermi in meritc. Lo scopo secondario ¢ quelio di liberare, per quanto
possibile, i miei familiari e 1 medici curanti dal peso di difficili decisioni inerenti alla mia cura.

vy

Firma del Tutore
Firma del Sestituto .

Firma del Sottoscrittore
Firma del Testimone

essere condiviso da chi ha concezioni com-
prensive del bene e del significato ultimo del-
la vita (religiose o meno} fra loro divergenti.
Sono del resto differenti i modi con cui si pos-
sono sostenere buone ragioni a favore di tale
riconoscimento: in ogni caso, esso risulterd
connesso all'idea di valore dell’ autonomia del-

Autonomia e digniti
della persona

i SALYATORE VECA

Il riconoscimento della pari dignita e dell’e-

guale considerazione e rispetto dovuto a cia-
scuna persona per il semplice fatto che essa
ha una vita da vivere ed &, per dir cosl, un pun-
to di vista su sé, gli altri e il mondo & 'esito
di una complessa evoluzione della nostra mo-
ralitd, In una versione etica intrinsecamente
pluralistica quale & quella delle societa in cui
ciascumo di nof ha una vita in comune con tan-
ti altri da vivere, questo riconoscimento pud

le persone. Persone autonome sono enti ca-
paci di essere responsabili dei propri scopi,
delle proprie preferenze e del proprio pianc
di vita. Essere autonomi vuol dire essere libe-
ri di «scegliere se stessiy» nel tempo. Cid equi-
vale a quanto richiesto dall’ideale prezioso e
esigente di essere, per quanto & possibile per
esseri finiti, contingenti e limitati, «progetti-
sti delle proprie vite». Ridurre, erodere, coar-
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tare, umiliare la capacita dell’agente autono-
mo di modetlare responsabilmente il proprio
destino, di scegliere come vivere alla luce di
convinzioni meditate e di ragioni sorrette da
principi & semplicemente male; & moralmente
¢ politicamente riprovevols. Questo, e nien-
t’altro, & Uonere dell’impegno richiestoci dal-
I'autonomia di ciascuno di noi presa sul se-
rio, come uno dei valori salienti dei nostri vo-
cabolari di moralita. Org, i credo che sia que-
sto valore quello soggiacente alla proposta del-
la Carta deli’autodeterminazione a opera della
Consulta di Bioetica,

Tutti noi sappiamo quanto esito e Uinste-

me di elfetti, I"impatto dello sviluppo scienti-.

fico e tecnologico incidanoe pervasivamente sui
nostri modi di «avere una vita da vivere»: que-
stioni e dilemmi che toccano il nostro entrare
e uscire dalle vite finite che sone le nostre so-
no percepiti come tali alla luce i guesto im-
patto, in virtlt di un accelerato ampliamento
i quanto & possibile fare. All’aumente delle
responsabiliti causali deve corrispondere un
aumento delle responsabilitd morali. L'agen-
da delle domande su «come vivere» include
inevitabilmente angosciosi e ardui quesiti su
«come morire». Se siamo coerenti con il ri-
conoscimento def valore saliente dell’avtono-
mia, non possiamo non estendere 'onere della
responsabilitd di scegliere se stessi nel tempo
ali’ambito di quelle scelte il cui oggetto & il
modo di morire, cosl che esso risulti sempli-
ceimente coerente con I'eguale considerazione
g rispetto per chiunque sia cittadino o cittadi-
na deil’etica, partner di pari dignita.

La Carta dell’antodeterminazione & basata
sull'idea che ciascune possa responsabilmen-
te sceghiere, nella eventualita di casi tragici e
terminali, i «essere lasciato solow, di ¢hiu-
dere naturalmente il proprio corso di vita mor-
tale in un modo che, per ragioni che concer-
nono il sé ¢ gli altri diversamente coinvolti,
& autonomamente disposto a riconoscere co-
me degno o come «sue». Non ritengo che sia-
no qui in questione né 'arduo ditemma relati-

vo all’eutanasia {penso piuttosto agli effetti.

dell’accanimento terapeutico), né quello del
cosiddetto «suicidio ipotetico» (efficacemen-
te criticato da R, Dworkin nella discussione
del caso di Nancy Cruzan), né I’erosione del
valore condiviso, del significato e dell’impor-
tanza della vita che ci ¢ accaduto di vivere.

Non credo, infine, che autodeterminazio-

ne implichi una scelta che tocca solo il sé: es-.

sa tocca il sé e gli aliri, & dettata dalla cura
per la sofferenza di chi ci & prossimo, per la
sofferenza di chi & per noi anonimo ¢ potreb-
be avere prospettive di vita grazie alla scelta
del «dono» di chi non ne ha in alcun mode,
per I'ardua responsabilita del medico alle prese
con la tensione essenziale fra il principio di au-
tonomia e quello di beneficenza. In partico-
lare, se prendiamao sul serio I’autonomia e la
pari dignita delle persone, noi onoriamo e non
lediamo o insultiamo 'importanza intrinseca
¢ il significato, il valore della vita in quanto
rispettiamo I'impegno responsabile di chiun-
que voglia condurla con integrita e chiuderla
con dignitd. L minimizzazione della sofferen-
za evitabile e la tutela del diritto morale a «es-
sere lasciati soli» mi sembrano esemplifica-
zione pill alta (e impervia) del rispetto dovu-
to alla vita finita che a esseri umani, partner
di pari dignitd, & accaduto di vivere,

L'alternativa consisterebbe nell’accettare
che una vita vale solo perché una qualche for-
ma di permanenza biologica, quale che sia, &
tecnologicamente possibile. Tuttavia, questo
sarebbe un omaggio al valore intrinseco dei
mezzi e delle tecnologie. Esse finirebbero per
convertirsi da valori strumentali il cui irpie-
go pud generare benefici e costi in valori in-
trinseci, in fini. Ma questo indurrebbe a una
distorsione dei nostri vocabolari di moralita:
perché in questo caso la vita umana sarebbe
un mezzo € non pitt un fine per chi autono-
mamente e respornsabilmente ha il destino di
viverla compiutamente con semplice, umana,
dignitd, prendendo sul serio € a cuore congiun-
tamente sé e gli altri.
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Carta dell’autodeterminazione:
il punto di vista
dell’etica cattolica

¢/i ANTONIO G. SPAGNOLO

Il coinvolgimento del paziente nella gestione
della propria malattia, I’acquisizione del suo
consenso  informato agli  interventi
diagnostico-terapeutici (specie quelli a ri-
schio), 1a personalizzazione (laddove possibi-
le) degli schemi di trattamento e dei protocolli
assistenziali, sono tutti obiettivi che dovreb-
bero essere perseguiti secondo un’etica che

- guardi alla dignitd della persona, che esalti 'u-

manizzazione della medicina, che voglia so-
stituire il modello paternalistico con un mo-
dello di ‘beneficialita fondato sulla fiducia
(beneficience-in-trust) nella relazione medico-
paziente. :

In linea di principio, dunque, risulta guan-
to mai auspicabile che ogni paziente abbia la
possibilita di esprimere al suo medico curan-
te Ja propria volonta sugli interventi a rischio,
sui trattamenti particolarmente onercsi (per
se stesso e i propri familiari) che non offrono
risultati certi, sulle terapie che oltre a essere
inefficaci procurano ulteriore sofferenza e,
nelf’imminenza della morte, rappresentano so-
lo un prolungamento precario e penoso della
vita.

Rinunciare a tali trattamenti significa, an-
che per etica cattolica, accettare i limiti del-
la condizione umana, e il giusto atteggiamen-
to di non imporre a nessuno oneri troppo gravi
per il paziente, per la famiglia o per la collet-
tivita,

Elespressione di tali volontd in un docu-
mento, ha, inoltre, I’evidente significato di to-
gliere dalle mani di familiari pitt 0 meno inte-

ressati, dei tribunali o di medici senza scrupoli -

importanti decisioni relative alla fase termi-
nale della propria malattia.

Ma il problema etico cruciale che pone una
Carta che raccolga le volonta del paziente non
¢, dunque, se egli possa 0 meno intervenire sul
processo decisionale che riguarda la propria
malattia, quanto piuttosto che cosa pud leci-
tamente essere oggetto cella espressione della
volonté da parte del paziente e quali siano le
modalitd ottimali per esprimerie.

La Carta dell’autodeterminazione proposta
dalla Consulta di Bioetica contiene gia nell'uso
del termine «autodeterminazione» una conce-
zione dell'uomo che rivendica di disperre to-
talmente della propria vita e della propria
morte, escludendo qualsiasi riferimento al
concetto di emergenza-trascendenza deila per-
sona umana e alla sua dimensione creaturale.
Secondo la dottrina cattolica, invece, la sacra-
litd della vita richiama il fatto che I'vomo non
¢ padrone assoluto di se stesso, del proprio
corpo, del proprio spirito. Ma questo princi-
pio, a mio avviso, vale anche per il non ¢re-
dente, perché la vita non ¢ un bene disponibi-
le ed ha anche un valore sociale che la societd
ha il dovere di tutelare.

L'uomo, pertanto, non pud disporre libe-
ramente della sua vita se non nel senso di ri-
chiederne il rispetto della dignit, rifiutando
ogni accanimernto terapeutico e ogni interven-
to sproporzionato alla propria situazione, de-
cidendo liberamente circa trattamenti alta-
mente rischiosi,

Tali decisioni, inoltre, dovrebbero essere
prese tenendo conto anche del desiderio dei
suoi familiari e della responsabilita dei medici.

Ma anche le situazioni cliniche previste dalla
Carta, di fronte alle quali dovrebbero valere
le volonta sottoscritte, nascondono una vera
¢ propria espressione di eutanasia attiva o
omissiva che nelle intenzioni di chi 1a chiede
ha il significato di anticipare ’evento natura-
le della morte.

Come attro interpretare Uinclusione fra le
malattie in fase terminale, di «un tumore ma-
ligno avanzato non suscettibile di remissione»
{condizione che pud comportare una prospet-
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tiva di vita anche di parecchi mesi) laddove
la Carta richiede che in questi ¢casi non ven-
gano curate le infezioni, i disturbi cardiaci, le
emorragie? Che cosa se non eutanasia & il pri-
vare dell’alimentazione ¢ idratazione artificiale
un soggetto malato di Aids (sicuramente «una
malateia gravemente invalidante e nen rime-
cfiabile» come prevede la Carta) affetto da gra-
vi ulcerazioni oro-faringee che non pud ali-
mentarsi e che va rapidamente verso uno sta-
to cachettico? O, ancora, escluderli dal trat-
tamento con antibiotici di fronte al determi-
narst di infezioni opportunistiche intercorren-
ti? E che dire dell’astensione terapeutica che
si dovrebbe attuare nei confronti di «una ma-
lattia del cervello gravemente invalidante giu-
dicata irreversibile» - quale potrebbe essere,
per esempio, la demenza di Alzheimer, una
patologia cerebrale gravemente invalidante e
allo stato attuale irreversibile - anche di fron-
te a una spettanza di vita di diversi anni?

Ne consegue-dunque che, cosl come formu-
late nella Carta, le situazioni per cui si richie-
de I’astensione dall’intervento per le malattie
intercorrenti o la sospensione della idratazio-
ne e alimentazione artificiale possono nascon-
dere una chiara intenzione eutanasica. Inol-
ire, esse sono tali da mortificare profonda-
mente la coscienza professionale del medico
il quale potrebbe incorrere, in qualche caso,
anche in vere e proprie fattispecie di omissio-
ne i soccorso.

Anche le disposizioni che il paziente sotto-
scrive contengono talora elementi di ambigui-
ta: egli richiede che il trattamento delle ma-
lattie intercorrenti o 'alimentazione ¢ ’idra-
tazione artificiale siano subordinate al fatto
che «sembrino causare sofferenza». A chi do-
vrebbero sembrare: al medico, al tutore, al
personale di assistenza? & se vi sono discor-
danze fra essi?

1l testo della Carta fa rilevare poi altre per-
plessita: facendo un confronto col pure discu-
tibile fiving will della legislazione californiana,
per esempio, vediamo che in guest’ultimo do-

cumento - a differenza della Carta - & esclusa
la possibilitd di sottoscrivere disposizioni di
questo tipo per la donna in gravidanza, come
pure & prevista la revisione periodica del do-
cumento che contiene sempre 'indicazione
della data fino a quando tali volonta valgono.

Ma quello che pitt di ogni altra considera-
zione risulta di dubbia validita & la condizio-
ne di espressione di una volonta relativamen-
te a una situazione mai sperimentata prima,
col rischio di non poter pil tornare indietro
nel momento in cui si realizzano gli eventi pa-
tologici ipotizzati dalla Carta sottoscritta.

Ben diverso, invece, ¢ il contenuto di altri
documenti che esprimono la volontd del pa-
ziente circa la sua fase terminale.

Essi, ponendosi nell’ottica di un’etica che
rispetta integralmente fa dignita della morte
della persona, richiedono in coscienza che
ogni terapia sproporzionata e ogni accanimen-
to terapeutico vengano sospesi, ma definisco-
no e proibiscono pure esplicitamente ogni for-
ma di eutanasia e richiedono Pattuazione di
ogni intervento che offra ragionevoli speran-
ze di beneficio, e che anche di fronte alla mor-
te imminente vengano profusi tutti i mezii
proporzionati di assistenza appropriati alla
condizione del soggetto, compresi gli analge-
sici e 1'alimentazione,

Tali sono la Christian affirmation of life
della Catholic Health Association (USA), il
Testamenta vitel proposto dalla Conferenza
Episcopale Spagnola, il Protective Medical
Decision Document della International Anti-
Futhanasia Task Force (USA), e altri ancora.

In definitiva, in relazione ai suoi presuppo-
sti e ai suoi contenuti, la Carta si presenta non
condivisibile non solo da chi abbia una fede
religiosa e riconosca la sua esistenza come do-
no del Creatore ma anche da chi non ritenga
razionalmente che la sua sia un’esistenza sor-
ta per caso, nelia quale egli sia ["unico arbi-
tro di sé e non abbia altro riferimento fuori
del proprio essere. Inolire le diverse ambiguita
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delle situazioni cliniche previste lasciano molto
spazio alle ipotesi di eutanasia e alle interpre-
tazioni personali del tutore che potrebbere
non corrispondere alle reali volonta del pa-

ziente una volta che egli non sia pilt in grado
di poterle precisare ¢ annulla la responsabili-
ta valutativa del medico che verrebbe a essere
esautorato nel momento critico della malattia,

La bioetica nell’era
postmoderna.

Conversazione con
H.T. Engelhardt jr.

a curg di CATERINA BOTTI

Hugo Tristram Engelhardt jr. pud essere an-
noverato tra le personalitd di maggior rilievo
nel campo della bioetica statunitense, anche
se comincia a essere conosciuto in Italia {al-
meno dai non addetti ai lavori) solo da poco.
Engelhardt ha studiato sia medicina che filo-
sofia ed & infatti professore di medicina al
Baylor College of Medicine e di filosofia alia
Rice University, entrambe a Houston, Texas.
Mentre alla Rice University svolge un’attivi-
td filosofica pih tradizionale, al Baylor Col-
lege si occupa di bioetica presso il «Center for
ethics, medicine and public issues».

Tra i suoi molii scritti & necessario ricorda-
re il suo The Foundation of Biocethics del 1986,
cra tradotto in italiano dal Saggiatore con il
titolo Manuale di bioetica, e il pid recente
Bioethics and Secular Humanism. The Search
Sfor a Common Morality (Trinity Press Inter-
national, Philadelphia, 1991). In entrambi

questi testi egli unisce il tentativo di costruire
una teoria morale generale a quello di risol-
vere i problemi della bioetica.

Lo abblamo incontrato per discuterne in-
sieme in occasione del convegno «Etica laica
ed etica cattolica a confronto» organizzato da
Politeia 1'8-9 novembre 1991 a Milano.

D. Inentrambiisuol testi Lei definisce la no-
stra come una societd pluralista dove quello
che Lel chlama il progetto morale moderno
si rivela fallimentare, Vuole spiegarci queste
nozloni che sono il punto di partenza del suo
pensiero, per dirci poi a quali conclusioni &
giunto?

R. La risposta a questa domanda pud essere
data da due punti di vista, quello sociologico
e quello dell’argomentazione filosofica.

Dal primo punte di vista & facile constata-
re che in ogni stato di grandi dimensioni ¢'&
di fatto una pluralita di credenze, Questa & or-
mai un'assunzione del senso comune. Certo
la pluralitd pud essere determinata da mino-
ranze, anche piccole numericamente, ma que-
sto non vuol dire molto. Il pluralismo esiste
a prescindere dai numeri,

Dal punto di vista filosotico, la difficoltd
a cui lei accennava & quella di determinare gli
standard per definire quale gruppoe di intui-
zioni o principi & quello corretta, Nei mizi te-
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sti argomento a favore della tesi che questa
non sia infatti solo una difficolta di fatto ma
anche di principio, mostrando come sia im-
possibile ricorrere alla ragione (il ricorse alla
ragione & quello che Engelhardt definisce co-
me i! tentativo o il progetto moderno n.d.c.).

La «post-modern diagnosys» ha quindi un
lato sociologico e uno epistemolegico, cosi
quando si parla di pluralismo in un approc-
cio post-moderno, si comprende, da una par-
te, che non ¢’é modo di scoprire attraverso la
ragion. ~ale sia il gruppo di intuizioni o prin-
cipi che uomini e donne razionali devrebbero
seguire, dall’altra che esiste una pluralita di
narrazioni, una pluralitd di racconti che si
confrontano nelle societd: volontd di potere
contre volontd di potere.

Di fronte a tutto cid la domanda da porsi
& se rimanga qualcesa di valido del progetto
illuminista (cio# del tentativo di definire at-
traverso la ragione un gruppo di intuizicni o
principi validi per tuttd n.d.c.},

Ci sono modi diversi di introdurre questa
situazione, uno dei pit «morbidi» & quello di
A.J.Avyer che semplicemente nega la possibi-
lita dell’etica come un tentativo cognitivo, che
& «gentilen se confrontato per esempio ai modi
di Nietzsche di porre 1o stesso problema,

La mia bioetica tenta di prendere sul serio
il problema dell’etica. I1 che vual dire che o
ho un atteggiamento diverso dalla maggior
parte degli studiosi che lavorano nel campo
della bioetica o deli’etica applicata, che lavo-
rano come se avessero un’etica da applicare,
un’etica di cui sono esperti, senza considera-
re it disardine esistente a livello deli’etica teo-
rica. Mi sembra, infatti, particolarmente in-
teressante la tensione che esiste tra cid che si
dice all’interno di circoli intellettuali e acea-
demici, che & anche vero al di fuori di essi, e
ciot il collasso del progetto filosofico moder-
no e il imodo in cui lavorano le commissioni
nazionali i bioetica, che sono composte da
eticisti, nel senso di teologi dell’ultima ora, che
dovrebbero svelare non ¢id che Die, ma cid

che la ragione, come Dio la vedrebbe {se esi-
stesse), ¢i indicherebbe come giusto da fare.
Cosl, come fatto sociologico, ci troviamo di
fronte a una strana tensione tra cid che sem-
bra essere un grande disordine sul piano del-
{"etica teorica, un disordine - di nuovo - non
solo di fatto, ma di principio, e la fiducia nai-
ve della gente nella bicetica e nell’etica ap-
plicata.

Contro tutto cid io mi sono chiesto che pos-
sibilita ci sone di salvare qualcosa del proget-
to filosofico moderno. Come Lei sa la picco-
la speranza che ho trovato delude quelli che
credono nella possibilita di una morale con-
tenutistica, perché dal mio lavoro si conclude
che non ¢’é tanto contenuto quanto loro ave-
vano sperato, e delude chi appartiene a una
comunitd particolare di credenza, perché gli
viene detto che quella particolarity & irrevo-

cabile e che dovra cercare di capire le diffe- .

renze che lo separano dagli altri,

D. Lei ha affermato, infatti, che Punica pos-
sibifité che cf resta @ quella di un’'etica secola-
re per stranieri morali, intesa come uno sche-
ma neutro, priva di confenutto e procedurale.
Vorrebbe illustrarci questa sua fesi?

R. L’itinerario che io ho seguito a partire dal-
Pesistenza di molte teorie della giustizia, del-
Pequita, dei diritti, dei doveri ecc., come da
quella delle grandi religioni, ogni volta prete-
se universali, canoniche, ¢ in realtd parziali,
per arrivare alla mia etica secolare & stato quel-
lo di trattare il problema dal punto di vista
della teoria delle controversie, domandando-
mi cioé in quali circostanze le controversie mo-
rali possono essere risolte.

Alla fine del cammino & risultato che esi-
stono quattro madi di risolverle, Il primo mo-
do & attraverso I'uso della forza, ma questo
¢ un modo che non & di aleun interesse intel-
lettuale. Inoltre non porta a un interesse ge-
nerale, ma rimane all’interno di uno di quelli
particolari. Ovviarmente & un metodo che piace
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solo a chi usa la forza.

1l secondo & il richiamo alla fede religiosa.
Si pud pensare, perd, di risolvere le contro-
versie attraverso un creco solo se si pud pen-
sare di convertire tutti alla propria religione
¢ questo non & pensabile,

Laterza via & I'argomentazione razionale,
ma not abbiamo ragioni di principic per ca-
pire che questo appello & destinato a fallire.

Dunque, se vogliamo risolvere le questioni
senza ricorrere alla forza, e se & vero che non
crediamo tutti alle stesse cose e che la ragione
non ¢i aiuta, allora abbiamo un solo modo per
pensare I'autorita necessaria ed & quello del-
1'accordo comune. Del resto questa pratica &
I'unica che porta alla cooperazione di stranieri
morali (moral strangers) che oggi esistono nel
mondo.

Sicuramente in questo momento a Beirut ¢’é
gente che sta scambiando merci al mercato,
Forse un mussulmano sta vendendo qualcosa
a un cristiano, magari una bevanda alcooli-
ca. 1l fatto che le loro prospettive siano diverse
non impedisce lo scambio. Il mercato ¢ un mo-
do in cui si puo creare un’interazione neutra-
le tra stranieri morali.

Quello che ho cercato di fare, insomma, &
di guardare al modo in cui gli individui pos-
sono costituire aree limitate di autoritd comu-
ne senza conglividere ben precisi insiemi di pre-
messe o di credenze e senza dover pensare di
poter risolvere i problemi del progetto mora-
le moderno.

L’unico modo & quello di creare risposte ¢
queste risposte saranno limitate, saranno cio&
create da uomini e donne particolari, che fan-
no cose particolari in aree particolari. Per que-
sto io non sostengo solo a centralitd del mer-
cato ma anche quella della democrazia limi-
tata, una democrazia cio® dove non valgano
il consenso ponderato o la legge della maggio-
ranza, che sono atti di forza. .o scambio a
Beirut avviene su altre basi: la creazione di un
mondo comune.

Quel che sostengo & dunque la possibilita

dello schiudersi della grammatica di aree par-
ticolari del discorso, timitate. Limitate daghi
interessi delle persone che vi partecipano e dal-
I'ambito che [ termini che loro usano coprono.

In questo senso la moralita secolare & un
gioco che la gente pud fare con conseguenze
diverse se partecipa o meno. C'¢ forse una so-
miglianza tra il mio accordo ¢comune e la co-
stituzione dell'esperienza in Kant, ma non vo-
glio sottolinearla, perché io arrivo a delle con-
clusioni che non piacerebbero a Kant... del re-
sto non piacciono neanche a me. Non ho scrit-
to questo libro per essere felice ma per tenta-
re di risolvere un problema intellettuale.

Tornando al gioco, chi ne rimane fuori e
sta nel proprio angolo non avra problemi fin-
ché non dara fastidio al prossimo, Se lo fara,
infatti, non potra protestare in modo giusti-
ficato contro I'uso della forza in difesa da par-
te della sua vittima.

Chi non partecipa al gioce & un oui-law,
uno al di fuori dalla legge ¢ nei suoi confron-
ti pud essere usata la forza senza che guesti
abbia giustificazioni per protestare, Io sosten-
go il diritto di ciascuno a non partecipare al
gioco, se crede, sapendo i rischi che corre. Io
riconosco, infattl, H diritto alla privacy, non
perché sia un valore, ma perché Pautorita &
timitata.

Negli Stati Uniti ci sono delle comunita par-
ticolari, che si separano, gli Amish, per esem-
pio. Essere dentro o fuori non vuol dire esse-
re buono o cattivo (in questo la mia posizio-
ne & diversa da quella di Kant) vuol dire con-
dividere 0 meno con altri un linguaggio di lo-
de o biasimo da usare nel mercato comune.

Dunque, avvicinandomi al problema post-
moderna, che & sociologico ed epistemologi-
co, nei termini della teoria delle controversie
ho concluso che 'unico modo che abbiamo
a disposizione per risolvere le controversic mo-
rali ¢ I'accordo comune.

Questa conclusione ha delle conseguenze
anche sul modo in cui si deve intendere lo stato
o altre istituzioni soclali. Lo stato non pud pit
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essere visto come una comunita morale.

Si pensi per esempio all’influenza aristote-
lica nel corso della storia dell’Occidente, del-
la visione dello stato come una polis. Ma la
polis & una citta piccola, omogenea, che non
contiene immigrati, e questa non & certo la de-
scrizione di nessuno dei nostri gracdi stati.
Non si pud pensare di trovare al loro interno
consensi generali o valori comunitari, ma so-
lo limitate aree di consenso.

E per guesto che in entrambi i miei libri por-
to esem~i di costituzioni diverse, post-
illuministe, come quella del Texas, L’idea al-
la base di quest'ultima (prima che il Texas en-
trasse a far parte degli Usa} era quella di dare
forma a uno stato dove i diritti non provenis-
sero né da Dio né dalla natura ma dai limiti
del contratto,

Da questo punto di vista, per esempio, per
quanto riguarda I'omicidio, quegli vomini ¢
quelle donne consideravano shagliato I’assas-
sinio, cioé 'uccisione di una persona contro
la sua volontd, ma non il suicidio. Non ave-
vano ragioni per impedire a una persona di
uecidersi o anche di ucciderne una consenzien-
te, ciod per vietare il suicidio assistito. Questi
atti infatti non erano considerati atti criminali,
queste erano considerate delle materie in cui
lo stato non poteva intervenire. Ovviamente
questo non voleva dire che non esistessero in
Texas comunita cattoliche, ebraiche o prote-
stanti che consideravano tali atti sbagliati, ma
quesio non poteva incidere sulle leggi dello
stato.

Porto questi esempi per sottolineare la ten-
sione esistente tra uno stato che obbliga al ri-
spetto di certi contenuti morali e une stato co-
me schema neutro. Quest’ultimo, per altro,
assomiglia molto agli stati contemporanei, ti
difende dalle molestie a cui non hai acconsen-
tito, registra i contratti e fa in modo che sia-
no rispettati, usa le risorse comuni per creare
refusable welfare rights, ma & diverso nel sen-
so che non dice cosa un individeo adulto pud
o non pud fare con altri individui adulti con-

senzienti. Lo stato come schema neutro non
pud impedire il suicidio o I'eutanasia o la ma-
ternitd surrogata. Certo non si possono chie-
dere finanziamenti pubblici allo stato per que-
ste pratiche (sulle pratiche finanziate con i sol-
di pubblici & necessarico essere tutti d’accor-
do) ma esse sono consentite. In questo senso
le religioni o anche le ideologie come il mar-
xismo diventano fatti privati. Rispetto a que-
sto stato, infatti, ma anche in generale, noen
ha senso parlare di giustizia, si possono crea-
re dei welfare rights ma questi non sono il frut-
to della giustizia. Non bisogna inquinare le
prospettive con il linguaggio della giustizia o
dell’equita, e parlo di inquinamento intellet-
tuale perché queste nozioni sono troppo forti
(strident) per consentire dei compromessi o un
accordo.

Di fronte al fatto che come umani voglia-
mo fare molte e molte cose ¢ al fatto che le
risorse sono scarse non c¢’¢ modo di dire qual
¢ il giusto equilibrio. Per I'Italia & meglio avers
pitt giardini, dipartimenti di filosofia miglio-
ri 0 pi0 unitd di rianimazione? Non ¢’¢ una
risposta giusta alla domanda sull’allocazione
delle risorse; ¢’& solo una procedura attraver-
5o la quale una democrazia sceglie, crea la ri-
sposta.

Questa tesi mi porta a essere critico di mol-
to di quel che avviene in bioetica, critico nei
confronti di chi sostiene che siano afferma-
zioni {deliverances) positive la giustizia, Pequi-
ta, i diritti, e critico di chi sostiene la nozione
rinascimentale di stato come comunita
morgle,

Se vogliamo vivere in un mondo cultural-
mente moderno e pacifico dobbiamo abban-
donare queste nozioni ¢ abbracciare quella
dello stato come unt luogo neutro di negozia-
zione di progetti limitati. Solo cosi potremo
ricomprendervi tutti gli nomini e le donne con
le loro differenze,

. Venendo quindi alla sofuzione dei pity co-
muni dilemmi bioetici dall’interno di guesta
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visione secolare, Lei afferma che non si pos-
sono vietare Pentanasia, la fecondazione ar-
tificiale, la maternita surrogata, Paborio o la
sperimentazione su esseri umani se gli indivi-
dui coinvolti hanno dato il loro consenso.

R. Si. E importante perd sottolineare che que-
sto non vuol dire che chi fa un’affermazione
simile stia affermando anche che queste sono
azioni buone. o per esempio sono un credente
cattolico € posso dire: «A ha il diritto di af-
fittare il suo uiero, ma questo atto & sba-
gliatox».

D, Sempre rimanendo in campo bioetico,

un’gffermazione che mi ha colpito del suo The-

Foundation of Bioethics & quella che riguar-
da { feti e gli embrioni umani.

Dopo aver definito le nozioni di persona e
di persona in senso sociale e aver detlo chi ap-
partiene a gueste categorie, Lei afferma che
i feti e gfi embrioni non sono né Puna né lal-
tra, ma sono proprietad privaia defla madre.

Pud spiegare come  arrivato a questa con-
clusione a partire dalla sua etica come sche-
ma neutro di negoziazione?

R. Cisono.due punti importanti per rispon-
dere a questa domanda. 11 primo & che le per-
sone, cioé gli agenti morali, hanno il ruolo
centrale nell’etica secolare. Da un punto di vi-
sta religioso o particolare st potrebbero dire
altre cose, ma quando si parla dal punto di
vista dell’incontro di stranieri morali, Funica
cosa che si pud dire & che si devono prendere
in considerazione gli agenti morali, ciog quelle
entita capaci di pensare filosoficamente, quin-
di non i feti né ghi animali, E questo significa
che I'intera morale secolare parte da questa
prospettiva.

Sibadi, questo non vuol dire che da questa
prospettiva non si possa dar conto degli altri,
¢ per questo che ho suggerito che molte co-
munitd particolari creeranno la nozione di per-
sona in senso sociale per certe entita che non

sono pienamente persone. La ragione di que-
sto ruolo centrale per le persone, che potreb-
be sembrare troppo razionalistica, & che sono
le sole entitd capaci di avere delle controver-
sie e tutto il mio lavoro & impostato sulla ba-
se di una teoria delle controversie,

Detto questo, il secondo punto é domandar-
si che cosa una societd secolare possa dire a
proposito degli embrioni o dei feti umani. Co-
me abbiamo gia detto, feti ed embrioni non
5010 entitad capaci di pensiero, guindi non so-
no persone. Per determinare il lore valore o
statuto & quindi necessario rivolgersi alle per-
sone, visto che sono loro che risolvono le con-
troversie morali. E in particolare a c¢hi li ha
fatti e ciog li possiede. Io credo, infatti, che
si possa estendere il concetto lockeano di pro-
prietd, cioé che uno possiede ¢id che ha pro-
dotto, anche ai feti e agli embrioni. Ecco spie-
gata l'affermazione che I'aveva colpita.

Ovviamente la situazione si complica con
I’avanzare delle tecnologie riproduttive. Infat-
ti, se non vi sono problemi a ricorrere al con-
cetto di proprietd quando una donna abbia
portato in grembo un embrione, la cosa di-
viene pin difficile nel caso degli embrioanl in
provetta. In questo caso I'unico modo per ca-
pire a chi appartengono ¢ chiedersi chi ha da-
to che cosa e a guali condizioni (rifacendosi
ciot alla possibilita di cedere i propri gameti,
ciog di fare contratti),

Di fronte a tutto questo, infatti, in termini
generali secolari non si pud dire nulla di pitt
né dare indicazioni di cosa sia giusto fare o
non fare, L'unica risposta & di creare rispo-
ste. Ovviamente & assolutamente appropria-
to affermare che [o stato non finanzi né la spe-
rimentazione sugli embrioni né I’aborto, ma
lo stato non potra impedire alle donne di abor-
tire o di vendere gli embrioni che hanno por-
tato avanti in gravidanza fino a un certo
punto.

Questo non vuol dire che io pensi che sia
bene fare tutto cid. Ci sono molte cose che bi-
sogna semplicemente tollerare. 1.a tolleranza
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vuol dire che si pud tentare di convertire at-
traverso la testimonianza, ma che non si pud
obbligare con la forza o con la forza della
ragione.

Se fossimo capaci di comprendere questo
potremmo vivere {utti meglio, religiosi - cat-
tolici - e laici.

D. Nei suoi testi Lei sostiene che ogni teoria
morale implica un sistema sociale. Vorrel sa-
pere, aliora, se ci sono delle istituzioni socia-
I, e soprattutio una forma di sistemia sanita-
rio pitt coerente di altri con la morale secola-
re che Lel propone.

R. Dev’essere un sisterna che ha una doppia
struttura, che consenta la sanitd pubblica e
quetla privata.

11 sistema sanitario pubblico dev’essere scel-
to, nella sua forma, democraticamente ¢ sov-
venzionato con le risorse pubbliche. Non si
pud sostenere su nessuna base che debba es-
sere vietato il sistema privato, che deve esistere
per soddisfare preoccupazioni religiose parti-
colari o solo perché certe persone vogliono
spendere dei soldi per evitare certi rischi.

Per fare un esempio, in Italia si pud com-
prare un’utilitaria oppure una macchina molto
pit resistente agli incidenti, come una Merce-
des. Comprando una o 'altra si corrone ri-
schi diversi. Lo stato pud assicurare solo de-
gli standard minimi di sicurezza il resto e una
scelta individuale. E lo stesso per la medici-
na, Tutto quello che posso dire & che ci deve
essere la possibilitd di esistenza per entrambi
i sistemi,

D, Solo per fure un esempio: se si desse, ne-
eli Stati Uniti, la possibilita di rinegoziare i
sistema sanitario, Lei crede che i cittadini sce-
glierebbero quello esistente o sceglierebbero
itn sistema piiy assistenziale?

R. Mi sembra che qualcosa di simile stia ac-
cadendo in Oregon, dove € in atto una con-

sultazione generale sulla riforma det sistema
sanitario. Ci sono meeting in 43 ¢itta ¢ com-
missioni di lavoro formate da gente che rap-
presenta diverse categorie di cittadini. Mi sem-
bra che ’Oregon si stia orientando per la scel-
ta di un sistema duplice con una parte per tutti
€ una a pagamento. Stanno discutendo demo-
craticamente come saranno strutturati i due
livelli, e quanto e come investire nel primo,
ma, di nuovo, una volta che saranno deter-
minate le strutture, poi la scelta stara ai sin-
goli. Questo significa che se uno chiede di pilt
di quanto ¢ offerto dal sistema di base e non
ha i soldi per pagare il medico non pud otte-
nerlo. & come la prima e la seconda classe in
treno, democraticamente si decidono come so-
no fatte, poi ognuno sceglie. Questo & secon-
do me il modo di fare del futuro. Si noti per
altro che & dimostrabite, dati alla mano, che
il punto reale non & decidere quanto investire
ma a che risultati puntare, € questo & quel che
si sta rentando in Oregon.

D. Ritornando alla teoria generale, in un pas-
so di Bicethics and Secular Humanism Lei,
peresemplificare la sua teoria, afferma che &
diverso dire che bisogna mantenere le promes-
se da dire quale sia tf contenuto delle promes-
se. Questo passo mi ha fatto pensare al prin-
cipio del apacta sunt servanda» e al fatio che
anche il suo negoziato pacifico, il suo merca-
{0, ha bisogno di qualcosa del genere, Come
pud ginstificare il suo accordo comiune e so-
Stenere che la sua etica sta priva di contenuio?

R, Innapzitutto bisogna distinguere giustiti-
cazione da motivazione.

Io ho solo detto che si impara.a mantenere
le promesse, ma non quali promesse bisogna
fare. E imparare che si devono mantenere le
promesse significa imparare che se uno non
le mantiene pud diventare oggetio di atti di
forza difensivi. Ma se la domanda ¢ come fun-
ziona il mercato, allora bisogna dire che I’ob-
bligo a osservare i patti & per lo pilt informa-
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le. La persona a Beirut sa che se imbroglia 1'al-
tro, questi non tornera piu da lui. Il mercato
infatti funziona anche in stati che non funzio-
nano, pensi all’ Argentina, Se tu truffi nel tuo
contratto, la gente non tratterd pii con te.
Questo & un fatio che non ha bisogno di giu-
stificazioni, anche se ¢i sono dei motivi per cui
avviene,

Quindi, benché io non lo dica esplicitamen-
te, di fatto i sistemi di gquesto tipo funziona-
no sulla base delle loro motivazioni. Si pud
generalizzare lo scambio che avviene nel mer-
cato a Beirut o nelle Filippine € porre in esi-
stenza procedure formali di controllo, ma que-

sto avviene sulla stessa base, sulla base ciog:

della motivazione: si vuole che i contratti sia-
no soddisfatti,

Quindi io non sono impegnato in nessun -
po di affermazione di contenuto: ciascuno pud
interpretare gli atti di forza difensivi a parti-
re dalla sua prospettiva, 1o dico solo che se
si & all’interno di uno schema neutro di nego-
ziazione & meglio stare ai patii. Per questo
considero il mercato come un buon esempio,
perché funziona senza il richiamo a un com-
mon understanding.

D. Quello che volevo dire & ehe, nonosiante
quel che Lei afferma, mi & sembrato di trova-
re del contenuto morale nel suof teséi, Per
esemplo in The Foundation of Bioetichs Lei
deduce dallu fesi del negoziate pacifico il prin-
cipio di autonomia o del mutuo rispetio, gtel
lo di beneficenza, anche se privo di contenu-
to (fai al prossimo il suo bene), quello della
proprieta privata di 6, dei frutti del propric
lavoro e cosi via fino a proporre delle solu-
zioni ad alcuni dei pit importanti dilemmi
bioetici.

Questi principi e quesie soluzioni non sono
stafi negoziati ma Lei sostiene che qualora si
negoziasse vi si giungerebbe, dunque Lei pre-
suppone quantomeno una forma di razio-
nalita.

R. Sicuramente presuppongo la razionalita
strumentale. In guesto, il mio approceio al-
Ietica & simile in parte a quello alla scienza
positiva.

Gli uomini e le donne che partecipano al
gioco della scienza si accordano su certi pa-
radigmi, creando le condizioni del loro fare
scienza. Questo significa che essi non scopri-
ranno mai il mondo come lo vede Dio.

Questo & un punto di vista kantiano, quel-
lo di affermare che non ¢t sono verita metafi-
siche profonde per gli scienziati, ma che la
scienza & solo un gioco che s{ pud giocare in-
siemne. Possiamo chiederci se esiste un modo
in cui si debba giocare ma la risposta & no.
Non esiste. Ma se vogliamo cercare di risol-
vere | problemi intersoggettivamente, i proble-
mi empirici ovviamente, possiamo farlo selo
all’interno delle condizioni e paradigmi su cui
¢i siamo accordati,

II mio approccio all’etica & lo stesso: esiste
qualcosa di profondamente buono nel «gio-
care» all’etica secolare? No, Persone che ap-
partengono a gruppi religiosi particolar{ pos-
sono dire che & meglio usare la forza che par-
tecipare a questo gioco. Dal punto di vista re-
ligioso particolare queste persone non consi-
dereranno di agire in modo immorale, ma da
un punto di vista secolare il ricorso alla forza
¢ immorale. Ci sard una tensione irrinedia-
bile finché Dio non si mostrera e non chiarird
che non ¢ bene partecipare al gioco dell’etica
secolare.

Quel che ho tentato di fare € dare una gram-
matica di un gioco che possiamo fare, io non
ho detto che bisogna partecipare. Come cat-
tolico posso dare delle risposte ai problemi
particolari, ma ta mia tcoria non ne offre. Es-
sa consiste solo nelle regole di un gioco. Del-
I'unico gioco che consente di risolvere i pro-
blemi pacificamente, senza ricorrere alla for-

. za. 1l gioco dell’accordo comune. Il mutuo ri-

spetto significa solo rispettare I'accorde, non
significa rispettare le persone in un qualche
modo contenutistico, Rispetto per gli altri non
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significa impedire agli altri di suicidarsi, per
esempio, o di affittare il loro uterc. E un ri-
spetto privo di contenuti che porta solo all’af-
fermazione che io non posso farti cose a cui
tu non hai acconsentito.

E per quanto riguarda la beneficenza, se ab-
Biamo deciso di fare del bene dobbiamo deci-
dere insieme in che cosa consista, di nuovo
non si tratta di un principio contenutistico.
Io penso quindi che la teoria che espongo in
The Foundation of Bioethics sia priva di con-
tenuti. E questo mi rincresce, mi dispiace che
il progetto filosofico moderno sia fallito.

D. Rimanendo sul principio di beneficenza,
mentre Lei in The Foundation of Bioethics,
dice che questo principio serve a dare una di-
rezione alla morale secolare, in Bicethics and
Secular Humanism semtbra farle scomparire.

Mi spiego. Leggendo i due punii in cui Lei
parla degli yuppies e dice che bisogna pren-
derli a modello per un’etica secolare io mi so-
no domandala se cosi facendo non si rischia
di trasformare il sistema del mercato che Lel
descrive in un specie di lofta tra egoisti. Gli
yuppies, come Lei li descrive, non apparien-
gono infatti ad alcuna comunitd particolare,
guindi non hanno nessuna visione del bene
(stante che quesia & interna solo alle comuni-
ta particolari). Se li prendiamo come esempio
rischiamo di dimenticarci la direzione verso la
beneficenza, anche se priva di conlenuti, che
Lei descriveva nel primo libro.

R. Prima di tutto Lei non deve dimenticare
che i due principi descritti in The Foundation
of Bioethics sono in un ordine gerarchico ben
preciso e che gquello di beneficenza ¢ subordi-
nato a quello di autonomia.

Come Lei ha detto poi il principio di bene-
ficenza prende corpo solo all’interno delle co-
munitd particolari quindi & sganciato dalla
struttura portante della mia teoria etica. L’ho
messo 1l solo per ricordare che i bene si defi-
nisce entro le comunitd particolari e per esem-
plificare la differenza tra la morale secolare
e quelle particolari a cui appartengeno i di-
versi stranieri morali.

Venendo agli yuppies, intanto non & vero
che sono privi di interesse per il bene, & solo
che la loro definizione di bene non implica un
richiamo al trascendente, Sono interessati al
guadagno, ai piaceri, al loro status anche al
real good ma sempre in una visione non tra-
scendente. Questo ¢ i primo punto per cui
possono essere presi a esempio per questo lo-
ro non richiamarsi al trascendente,

Il secondo punto & che sono individui che
non credono troppo in nulla, possono essere
religiosi ma non fanatici, non-credono nem-
meno nella purezza della secularity, Questo ci
mette al riparo dal fanatismo, e questo & il se-
condo motivo per prenderli come esempio,

Il terzo punto & che per definizione gli yup-
pies sono I'esempio della contrattualitd inter-
nazionale e interculturale, dovungque e con
chiunque fanno contratti. Per questo sono un
ottimo esempio della mia teoria del negozia-
to pacifico tra stranierl morali.
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La proposta svedese di
concorrenza pubblica
nei servizi sanitari:
alcune riflessioni per il
caso italiano

i ELENA GRANAGLIA

Affermare le difficoltd in culi st dibatte il no-
stro Servizio sanitario nazionale & ormai un
luogo comune. Quotidianamente i servizi ven-
gono accusati di essere inefficienti nel senso
di impiegare quantita di risorse eccessive ri-
spetto ai prodotti offerti. Di essere inefficaci
rispetto agli scopi di protezione dai bisogni.
i essere insensibili di fronte alle domancdle dei
cittadini/consumatori. Altrettanto quotidia-
namente, vengono domandate innovazioni che
garantiscano quella che possiamo definire
«value for money», ossia, che assicurino il va-
lore delle risorse impiegate; che, riconoscen-
do il ruolo delle vecchie e delle nuove pover-
ta, st occupino dei dimenticati dallo stato so-
ciale; che sostituiscano all’uniformita dell’e-
rogazione servizi differenziati rispetto alle esi-
genze dei pazienti.

Comune alla maggior parte delle richieste
¢ la difesa di forme pilt 0 meno estese di con-
correnza. Alcune, come le ipotesi di potenzia-
mento del welfare occupazionale o della redi-
stribuzione per il tramite di spese fiscali, di-
fendono un vero e proprio trasferimento del-
le tutele al sistema delle assicurazioni priva-
te, siano esse a carattere mutuale o no. Altre

mantengono fa difesa della fornitura pubbli-
ca, optando unicamente per una privatizzazio-
ne dell’offerta attraverso Pintroduzione di
meccanismi di voucher o meno radicalmente
di contraciing out dei servizi ad organizzazioni
private. Quest’ultimo &, per esemipio, il caso
dei mercati interni di recente introdotti nel Re-
gno Unito.!

Altre mantengono sia la fornitura sia la pro-
duzione pubblica, ma introducono meccani-
smi concorrenziali nella ripartizione delle ri-
sorse pubbliche. B quest’ultimo il caso della
proposta di concorrenza pubblica di recente
elaborata da R, Saltman ¢ C. von Otter per
i servizi sanitari svedesi.?

La proposta ha un bersaglio particolare: ['u-
niformitd dei servizi che si verifica tanto in
ambito medico quanto in ambito organizza-
tivo. In ambito medico, si tratta dell’insensi-
bilita nei confronti delle preferenze dei diver-
si soggetti, come nel caso degli anziani, dove
je scelte delle modalita di cura tendono siste-
maticamente a trascurare le domande degli
utenti. In ambito di organizzazione dei servi-
zi, si tratta invece della presenza di procedu-
e burocratiche che impongono lunghi tempi
di attesa, complessita nelle norme riguardan-
ti I'aceesso ai servizi, orari uniformi di aper-
tura dei diversi presidi.

Inentrambi i casi e su un piano pii genera-
le, la causa ultima resta la medesima: la di-
slocazicne dei fini, ossia la supremazia di com-
portamenti che favoriscono pit i produttori
dei servizi che non gli utenti.’?

Come insegna R. Michels, la dislacazione
dei fini pud perd essere considerata una rego-
la ferrea cui sonoe assoggettate tutte le orga-
nizzazioni. Il punto da sottolineare & che essa
sembra particolarmente forte nell’ambito di
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un sistema universalistico di erogazione dei
servizi sociali, dove agli utenti viene negata la
liberta di scelta e dove le caratteristiche di pro-
duzione obiettivo dei servizi sociali rendono
assai problematico lo sviluppo e 'utilizzo di
indicatori di output.* L’assenza di indicatori
di output tende infaiti ad essere riempita dal-
la presenza di indicatori di input, che & loro
volta tendono a riflettere le esigenze interne
delle singole organizzazioni, come se le esigen-
ze interne fossero equivalenti alle esigenze de-
gli uter.”

La proposta di concorrenza pubblica difen-
de invece la superioricd del sistema universa-
listico, rispetto ad ogni altra alternativa, nel
coniugare liberta di scelta, equita ed efficien-
za. Le assicurazioni private, ad esempio, ope-
rerebbero al fine della massimizzazione dei
profitti, Ma, tale finalitd, a causa delle asim-
metrie informative tipiche dei mercati imper-
fett, si rivelerebbe in contrasto con la soddi-
sfazione delle esigenze individuali, anche pre-
sumendo un’equa redistribuzione delle risor-
se. Cid indipendentemente dal ruolo ulterio-
re degli incentivi politici, che tendono comun-
que a garantire agli interessi privati sovven-
zionamenti pilt o meno espliciti, ossia tratta-
menti favorevoli che addolciscono di fatto
guelli che a parole vengono elagiati come pun-
goli della concorrenza. E indipendentemente
dalle barriere all’accesso a carattere extra-
monetario o dalle differenze nelle condizioni
di bisogno che potrebbero rendere insufficien-
te una politica di trasferimenti monetari an-
corché elevati, Similmente, proposte del tipo
i mercati interni affiderebbero tutte le respon-
sabilitd a manager i quali, di nuovo a seguite
degli incentivi del gioco politico, potrebbero
trovare pitt vantaggiosa la collusione con |
produttori che non la tutela dei consumatori.?

Meccanismo centrale della concorrenza
pubbiica & quello di lasciare ai pazienti piena
liberta di scelta dei medici e del tuoge di cu-
va, ossia delle strutture di cui servirsi, siano
esse ambulatoriali o ospedaliere. La liberta di

scelta, in un mercato asimmetrico e caratte-
rizzato da un forte allentamento del vincolo
di bilancio per 1 consumatori, non pud perd
esercitarsi a prescindere da un sistema di re-
gole che ne garantiscano la coerenza con gli
obiettivi di un uso efficiente ed efficace delle
risorse pubbliche. A questo proposito, la pro-
posta ulteriore & quella di lasciare che i pazien-
ti continuino a fronteggiare prezzl eguali a ze-
ro o comunque fortemente sussidiati al mo-
mento del consumo. Medici e centri verreb-
bero perd remunerati in base ad una duplice
dimensione; da un lato, in base alla quota di
mercato che riescono a soddisfare ¢, dall’al-
tro, in riferimento alla promozione di un’uti-
lizzazione pin funzionale delle risorse ail'in-
terno di ogni singolo centro. L’incentivazio-
ne finanziaria sarebbe dunque basata su un
duplice parametro; la quantita dei servizi e al-
cuni indicatori di efficienza se non addirittu-
ra di efficacia complessiva.

Per guanto concerne i-medici generici, ad
esempio, la remunerazione complessiva po-
trebbe essere funzione del numero degli assi-
stiti, del Fatto di compiere perlomeno una vi-
sita l'anno a ciascun paziente ¢ delle attivitd
di prevenzione svolte. A tali incentivi, relati-
vi alla quantitd e, sebbene in senso lato, alla
qualitd dei servizi offerti, dovrebbero aggiun-
gersene altri finalizzati al raggiungimento di
determinati livell di produttivitd interna. Sem-
pre restando nell’ambito della medicina pri-
maria, a centri sanitari di primo livello potreb-
be essere affidata la responsabilita del volu-
me annuo della spesa ospedaliera dei propri
pazienti, in modo da ridurre il trasferimento
delle responsabilitad di assisteniza su presidi pil
costosi.

Per quanto rignarda invece gli ospedali, si
tratterebbe innanzitutto di definirne una ripar-
tizione in gruppi omogenei, non potendo gli
incentivi funzionare se non in un contesto di
cutput omogenei. Gli ospedali verrebbero poi
anch'essi remunerati sulla base sia della quo-
ta di mercato pubblico che riuscirebbero ad
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attrarre sta del raggiungimento di determina-
ti indicatori di efficienza e di efficacia: ad
esempio, in riferimento ai tassi di mortalitd
per patologia, il numero dei casi di infezione
e dei ricoveri reiterati. Per non complicare ec-
cessivarmente i costi amministrativi del siste-
ma, i pazienti fuori distretto verrebbero rim-
borsati secondo tariffe definite a livello nazio-
nale, Gli incentivi verrebbero applicati sul pia-
no sia del singolo ospedale sia dei diversi at-
tori coinvolti nell’erogazione delle cure ospe-
daliere. ]

Presupposto fondamentale diviene la fles-
sibilita di bitancio. Nelle parole dei proposi-
tori, «i bilanci flessibili richiedono aggiusta-
menti continui - anche a scadenza mensile -
dei bilanci istituzionali per quanto riguarda il
personale e i finanziamenti (fra cui, i fondi per
garantire compensi professionalmente adegua-
ti al personale medico) in vista del consegui-
mento di maggiori livelli &i produttivitan.® I
che & perd ben lungi dal significare un ammon-
tare globale di risorse flessibili. Al contrario,
i vincoli di efficienza richiedono la presenza
di tetti di spesa definiti preventivamente - il
pi¢ di lista ¢ rigorosamente bandito - e, per
quanto concerne gli ospedali, la definizione di
quelli che possono definirsi mercati a somma
zerg, Occorre, ciog, che le risorse garantite agli
operatori «migliorin compensino perfettamen-
te le risorse sottratte agli operatori «peggiotiy.

Nessuna proposta, in ambito sanitario, ap-
pare in grado di accogliere 'unanimita dei
consensi, neppure a prescindere dalla diversi-
ta di valutazioni in materia distributiva, So-
no le gid menzionate imperfezioni intrinseche
allo scambio e alla produzione dei servizi a la-
sciare irrisolto il problema del controllo, qual-
siasi sia la soluzione preferita, sia essa pit: fa-
vorevole ai mercati privati o all'intervento
pubblico nelle diverse forme. Per controllo,
intendo la capacita di garantire la coerenza fra
il perseguimento dei fini individuali e gli obiet-
tivi statuiti sul piano normativo in quanto a
tutti pitt vantaggiosi.

La soluzione svedese, per quanto concerne
i madici di base, sembra paradossalmente ri-
calcare il regime di convenzionamento che ca-
ratterizza il contratto di lavoro dei medici ge-
nerici nel nostro paese e che & da nof ritenuto
assai insoddisfacente rispetto agli obiettivi clel
servizio. I medici generici in Italia sono remu-
nerati sulla base, in parte, della quota capita-
ria, dunque di un sistema basato sul princi-
pio della quota di mercato pubblico acquisi-
to e, in parte, dell’effettuazione di altre pre-
stazioni che possono essere svolte pill efficien-
temente in ambito extra-ospedaliero: dunque,
del ricorso indiretto a indicatori di pre-
stazione.

Inoltre, per quanto riguarda incentivazio-
ne legata al raggiungimento degli indicatori di
prestazione, prerequisito fondamentale & che
le informazioni per la costruzione degli indi-

catori siano disponibili, chi le ha abbia incen-

tivi a rivelarle in maniera corretta € gli indi-
catori possano essere utilizzati al fine di in-
centivare {l perseguimento degli obiettivi sta-
bilitl. Il che si rivela di assai difficile realizza-
bilitd in ambito sanitario.

Ritorniamao, a questo proposito, alle carat-
teristiche di produzione obiettivo che abbia-
mo definito tipiche dei servizi sanitari, Que-
ste restano tali anche in presenza di trasfor-
mazione delle modalita di remunerazione del
diversi attori e centri., Ossia, non solo reste-
rebbe del tutto assente informazione sulla
funzione di trasformazione di molti beni stru-
mentali negli obietiivi finali, Ma, anche nel ca-
50 di una conoscenza sufficiente, ci troviamo
spesso di fronte a una pluraliti di funzioni che
variano secondo la diversita delle circostanze.

Ad esempio, se & vero che in una situazio-
ne del tipo tabule rasa, Vassistenza ambula-
toriale pud essere pit efficiente e pit efficace

_di quella ospedaliera, altrettanto vero & it con-

trario quando ci si trovi in condizioni di am-
pia inutilizzazione di economie di scala esisten-
ti. Oppure, pensiamo alla varieta di condi-
zioni di gravitd che pud caracterizzare un
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episodio di malattia come un’appendicecto-
mia, che non & lo stesso prodotto indipenden-
temente cla variabili quali la presenza o meno
di complicazioni o {’etd del paziente. O, an-
cora, non dimentichiamo il ruolo dei muta-
ment{ inattesi nell’ambiente esterno. Infine,
indicatori attendibili in un primo momento
potrebbero comportare effetti indesiderati in
un secondo momento: ad esempio, se I'indi-
catore mi prescrive una riduzione delle gior-
nate di degenza, io potrei ottemperarlo dimet-
tendo i ~nticipo i pazienti, cosi scaricando
costi sulle famiglie o su altri presidi o addirit-
tura a scapito di un aumento nel tasso di riam-
missione nel mio ospedale, qualora tale tasso
non sia parie della batteria sorvegliata di in-
dicatori, Parimenti, potrei accontentarmi di
soddisfare sempre e comunque I'indicatore, a
scapito di qualsiasi impegno in attivita rischio-
se come l'innovazione.

Una seluzione potrebbe essere quella di ri-
correre ad indicatori individualizzati che, an-
ziché a irrealistici dati medi, riflettano le di-
verse condizioni. Il problema & che pitt si in-
dividualizzano gli indicatort, pil chi ne & de-
putato alla costruzione pud divenire preda di
coloro al cui operato dovrebbero applicarsi gli
indicatori stessi. In ogni caso, restanc aperti
i dilemmi relativi all'assenza fouf court di in-
formazione sugli effelti finali e complessivi di
molii indicatari e non si dimentichi che pil si
inchividualizza la raccolta dei dati pid aumen-
tano anche i costi di raccolta ¢ gestione del-
I’'informazione.

In tal sensa, I'utilizzo degli indicatori sem-
brerebbe comportare il rischio di sostituire a
quelle dislocazioni negli cbiettivi connesse al-
I"uniformita delle prestazioni nuove e diffuse
dislocazioni negli obiettivi. Ma non & tutto.
11 rischio di ulteriori dislocazioni & connesso
anche al collegamento fra indicatori e siste-
ma di remunerazione. Non sono infatti chia-
re a questo riguardo le ragioni in base a cui
Ia sola titolarietd pubblica dei diritti di pro-
prictd dovrebbe garantire la coerenza fra la

massimizzazione delle remunerazioni e la sod-
disfazione dei pazienti, D'accordo, la concor-
renza pubblica introdurrebbe un sistema in cui
le remunerazioni dei produttori sarebbero in
parte funzione del numero dei clienti, dunque
coerenti con le domande dei pazienti, Ma, non
dimentichiamo che le remunerazioni sarebbe-
ro anche funzione dell’ottemperanza a indi-
catori di minimizzazione dei costi ¢ tale ottem-
peranza, in un contesto di mercato imperfet-
to, potrebbe tradursi in una dequalificazione
dell’assistenza,

Sempre a questo proposito, le difficolta
spesso presenti di imputare la responsabilita
del raggiungimento o meno dell’indicatore a
individui singoli potrebbero comportare effetti
negativi sulla motivazione dei diversi produt-
tori. Ad esempio, se venissero promossi pro-
fessionisti fortunati, ma poco bravi, a danno
di altri sfortunati e bravi.” Qualora, invece,
si utilizzassero indicatori accettabili dai pro-
duttori, il rischio diviene che le remunerazio-
ni addizionali altro non siano se non un’inte-
grazione di stipendio, sganciata da qualsiasi

. considerazione relativa alla diminuzione del-

P’opportunismo.

Si noti come altri problemi vengano messi
in risalto dai sostenitori stessi della proposta.
Ad esempio, privilegiare la libera scelta dei
consumatori comporta il rischio di favorire i
consumatori pit informati o comunque con
iaggiore capacitd di fruire dei servizi e/o pilt
ricchi, dato che questi ultimi potranno sob-
barcarsi I'onere economico di accedere a ser-
vizi ritenuti migliori ancorché pit distanti dal
luogo di residenza.

Nonostante questi limiti, la concorrenza
pubblica sottolinea con forza un principio-
guida che sembra assai innovativo e importan-
te. Si tratta di ricercare la complementarieta
fra due strumenti di controllo tipici, 'uno del-
ia concorrenza privata ¢ 1'altro degli assetti ge-
rarchici pubblici, che, nel panorama della let-
teratura cosrente e delle ipotesi di riforma pitt
dibattute, tendono a essere invece difesi se-
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paratamente. Ossia, del controllo dal basso,
attraverso il potenziamento della sovranita del
consumatore e della corresponsabilizzazione
dei produttori e det controllo dall’alto, attra-
verso il ricorso a indicatori di prestazione. Le
obiezioni riguardano pertanto solo la scelta
degli strumenti che appaiono incoerenti rispet-
to agli obiettivi prefissati. Questi ultimi resta-
no validi: la questione & quella di definire mez-
zi pilt idonei.

A questo proposite € pin specificamente,
sembrerebbe necessario garantire piena liber-
ta di entrata ai medici generici. Altrimentt in
presenza di massimali di pazienti e di offerta
fissa di medici, i medici «peggiori» non avreb-
bero aleun incentivo ad attrarre t pazientl.
Questi ultimi arriverebbero automaticamen-
te, una volea che i medici «migliori» abbiano
raggiunto il massimale. Sembra inoltre neces-
sario assicurare che la perdita eventuale di pa-
zienti costituisca un onere effettivo per i me-
dici. Il che potrebbe richiedere la presenza di
vincoli ulteriori negli impieghi contrattabili
con il datore di lavoro pubblico. L’assenza di
tali condizioni nel nostro servizio sanitario
spiegherebbe le insoddisfazioni sopra rileva-
te, nonostante le apparenti somiglianze fra il
nostro sistema di convenzionamento per la
medicina di base e la proposta svedese.

Pint complesse diventano le considerazioni
per quanto concerne il settore ospedaliero do-
ve "uscita dalla produzione dei servizi pud im-
plicare sia una perdita, non recuperabile, di
costi sommersi elevati sia una concentrazio-
ne prograssiva del mercato, con una connes-
sa diminuzione della concorrenza. Qui 'inte-
resse collettivo nel miglior utilizzo degli inve-
stimenti effettuati potrebbe comportare un
maggior intervento pubblico ai fini della ri-
qualificazione dei presidi che perdono clienti.?

Rispetto all’incentivazione e agli indicatori
conseguenti, le considerazioni sopra svolte
sembrano invece congiurare a favore di una
forte semplificazione delle pratiche di remu-
nerazione e di un utilizzo degli indicatori,

dinamico nel tempo e volto essenzialmente a
finalitd di accreditamento, auto-valutazione,
gestione e monitoraggio. L'utilizzo in funzio-
ne di incentivazione sarebbe giustificabile uni-
camente in presenza di connessioni certe fra
il raggiungimento degli indicatori e la produ-
zione di miglioramenti nell’erogazione dei
servizi.

Per semplificazione delle pratiche di remu-
nerazione intendo la disgiunzione fra utilizzo
degli indicatori e incentivi € la lisnitazione di
questi ultimi, da un lato, a una «qualche» ti-
tolarieta all’eventuale surplus derivante da un
utilizzo delle risorse pit efficiente rispetto a
quelio contemplato dalle tariffe medie di re-
munerazione; dall’altro, alla mobilica del la-
voro e alla presenza di contratti a termine e
di un «qualche» rischio di licenziakilita. Per
accreditamento intendo la statiizione di livelli
minimi di qualita dei servizi. Per auto-
valutazione intendo forme di auto-valutazicne
da parte dei diversi produttori, a seguito del-
la diffusione pubblica di indicatori sulle pre-
stazioni dei diversi attori € presidi. Per gestio-
ne e monitoraggio intendo invece controlli dal-
I’alto ai fini di un miglioramento dei servizi.

Si tratta, evidentemente, di considerazioni
molto generali e sicuramente insufficienti sia
di per se stesse, sia in riferimento ad altre con-
dizioni che parrebbero costituire un prerequi-
§ito 0 comunque un utile complemento. Ad
esempio, rispetto all’assetto attuale del nostro
Servizio sanitario nazionale, occorrerebbe ga-
rantire una maggiore autonomia gestionale al
diversi presidi sanitari, Forme di correspon-
sabilizzazione degli utenti potrebbero invece
essere utili ai fini di una diminuzione dei com-
portamenti di rischio morale connessi alle ca-
ratteristiche pubbliche del finanziamento, Al-
trettanto utile, in ispecie in caso di kvelii di
qualitd media insoddisfacenti, potrebbe esse-

" re Pistituzionalizeazione di quel contrello ul-

teriore, sempre dal basso, che unisce allo stru-
meunta dell’exit guelio del voice.
Sono perd considerazioni che indicano per-
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corsi di riforma interessanti per il nostro Ser-
vizio sanitario nazionale, in ispecie in un pe-
riodo in cui le ben note difficolta finanziarie
stanno spingendo alla scla adozione di con-
trolli dall’alto e alla limitazione della liberta
di scelta dei consumatoeri, con il rischio com-
plessivo di contribuire a un degrado ulteriore
dell’assistenza, senza essere comuncue in gra-
do di controllare la crescita della spesa.

Note

1. Sulla proposta del mercati interni ofr. G. France (a cu-
ra), «** Al servizio dei pazienti*’»: ! Libro Bianco sulla
riforma del Servizio sanitario britannico», Quaderni per
It Ricerca, n. 8, Roma: Istituto di Studi sulle Regioni,
CNR, 1990 ¢ CRESA, «Le propaste di riforma del NHS:
possibilita e problemi di una loro applicazione al S5N»,
Paper Cresa, n. i, 1990,

2. H riferimento & a4 R. Sallman e C. von Otter, Saggi
sitlla teoria della competizione pubblica nel setrore della
sanitd, Formez, Roma 1991, Sono prata a S, Boni che
& anche curatrice del volume per avermi sottolineato tale
proposta di concorrenza pubblica,

3, Alriguardo, cft. fra gli alud, J. Kolberg (ed.), The Wel
fare State as an Employer, Sharpe, New York 1990,
4, Sulla definizione di produzione obiettiva, cfr. G. Bro-
sic, Economia e Finanza Pubblica, ESI, Firenze 1986.
Scrive Brosio che [a produzione obiettivo, a differenza
di quella diretta, riguarda abeni e servizi che non sono
consumatl per le foro qualitd intrinseche, ma perché fun-
zionali al consumo o alP’utilizzo di qualche altro benen,
assia beni che, lungi dall’avere un valore intrinseco, rap-
presentano in gran parte benl strumentali alla realizza-
zione di altre finalith. Ad esempio, le scuole, o le cre di
insegnamento, sone funzionali rispetto all’obiettivo del-
I'educazione oppure le giornate d’assistenza o la prescri-
zione di farmaci sono funzionali aila cura.

5, Cfr. al riguardo la ricerca «Etica pubblica e compar-
tecipazione privata al finanziamento del Servizio Sanita-
rio Nazionalew che Politeia sta conducendo per il Mini-
stero deila Sanita, Centro Studi, ¢ che approfondisce molti
dei temi trattati in questo articolo.

6. Cfr, R. Saltman e C. von Otter, op. cit., p. 67,

7. Cfr. al riguardo S, Rose-Ackerman, Reforming Pu-
biie Bureatrcracy, «Journal of Law, Economics and Or-
ganization», 1986,

8. Naturalmente, il numero delle organizzazioni presen-
ti sul mercato non & di per stesso un indicatore idoneo
del grado di concorrenzialith del mercato stesso. Ancora
una volta, cfr. la ricerca citata alla nota 5.
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L’arcangelo utilitarista

di CARLA BAGNOLI

Commento a: Richard M. Hare, Sugg! di teo-
ria etica, 1I Saggiatore, Milano 1992 (tit. orig.
Essays in Ethical Theory, Oxford University
Press, 1989).

1.a filosofia morale degli ultimi ¢cinquantan-
ni & interpretabile, secondo Hare, «come il di-
svelarsi delle conseguenze di un errore fonda-
mentale. (...} L ’errore & quello di pensare che
I"'unico esercizio possibile della ragione con-
sista nello stabilire fattl o scoprire veritdn
(STE, 104). Questa concezione della raziona-
litd pare imporre una scelta precisa: o tratta-
re gli enunciati morali come suscettibili di
vero-falsita o rinunciare alla ragione in etica,

La prima via & seguita dalle teorie meta-etiche .

descrittiviste; 'alira via & invece seguita dlalle
versioni pili o meno radicali dell’emotivismo,
Negli interventi raccolti nel volume Saggi i
teoria etica, da poco disponibile al lettore ita-
liang, Hare intende mostrare che questo & un
falso dilemma. La concezione dell’etica come
attivitd razionale non costringe ad accettare
il descrittivismo.

1! progetio di Hare prende avvio dall’idea
che I’analisi logico-semantica delte valutazio-
ni morali sia precedente e necessatia alla teo-
ria del ragionamento morale. La radice del-
Petrore che sta alla base delle teorie etiche con-
temporanee & una concerione inadeguata del
significato degli enunciati morali, e, pili in ge-
nerale, delle valutazioni, Le teorie descrittivi-
ste (naturaliste o intuizioniste: soggettiviste o
oggettiviste), assimilando gli enunciati mora-
1i ad asserzioni su stati di cose, trascurano il

significato prescrittivo della valutazione mo-
rale e si rendono per ¢io incapaci di spiegare
la relazione tra giudizi morali e azione. Tali
teorie fraintendono le ragioni per cui I"attivi-
td valutativa & attivitd razionale (STE,
118-139). A questo errore non rimedia I'emo-
tivismo, che, adottando una teoria causale del
significato, finisce con 'equiparare la mora-
le alla retorica. Ma, rinunciando alla nozione
di verita, il non-descrittivismo non ha ancora
rinunciato alla possibitita di glustificare il giu-
dizio morale tramite ragionamento. Questo
Hare intende mostrare elaborande un modelio
di analisi dei giudizi morali che si ispira alla
lezione di L. Wittgenstein e J.L. Austin (STE,
137-151). :

In questa prospéttiva € da intendere la rein-
terpretazione della controversia tra realismo
e non-realismo in termini di descrittivismo e
non-deserittivismo. Le domande che hanno
senso per U'etica possono e debbono essere sot-
tratte alla dimensione ontologica e riformu-
late in termini ¢i analist concettuale, Hare pro-
pone di intendere le questioni relative all’esi-
stenza di proprietd morali come questioni re-
lative alle regole logiche che governano il di-
scorso morale. L’ipotesi di Javoro & che «{...)
fuéti i problemi ontologici non sono altro, in
realtd, che problemi concettuali, e che la me-
tafisica non si pud distinguere dalia logica fi-
losofican (STE, 90). L’indagine logico-
semantica degli enunciati morali, lo studio del-
la loro funzione nel discorso, & lo strumento
con cul Hare intende mostrare la falsitd del
descrittivismo {(STE, 19-36, 95).

Cid che & in gloco nella controversia tra de-

. scrittivismo e non-descrittivisimo & dungue la

definizione di «ragioni morali» e il modo in
cui esse sono connesse ai giudizi morali. La
questione emerge in modo originale nel sag-
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gio forse pitt arduo e tecnico della raccolta,
S (1984). 11 termine «sopravvenienza», la cui
origine & incerta, ma la cui fortuna nel pit re-
cente dibattito etico & dovuta proprio a Ha-
re, indica la relazione di dipendenza tra due
classi di caratteristiche di differente natura: [e
caratteristiche morali e le caratteristiche de-
scrittive. Descrittivismo e non-descrittivismo
propongono interpretazioni differenti della re-
lazione di dipendenza delle caratteristiche mo-
rali da quelle descrittive. Il concette di «so-
pravvenienza» & recuperato da Hare con I'in-
tento di sottolineare che i giudizi morali han-
no ragioni e che cid non & una conferma del-
'analisi descrittivista.

Valutare non & indipendente dal descrive-
re. Certe azioni sono valutate giuste perché
hanno certe caratteristiche descrittive, L’uso
corretto del linguaggio morale costringe a di-
re che, se una caratteristica descrittiva & una
ragione morale, allora lo & in tutti i casi simili
in modo rilevante, a parita di condizioni. Ma
la relazione tra descrizione e valutazione non
¢ di natura logica, né dipende dall’aver defi-
nito in un certo modo il termine «giuston, co-
me pretende il deserittivismo naturalista. Di-
versamente, poi, dalla proposta del descrittivi-
smo intuizionista, la sopravvenienza sostenuta
da Hare non & ontologicamente impegnativa,
né implica che la connessione tra valutazione
e descrizione sia incondizionata e necessaria
(STE, 76). Il non-descrittivismo si limita a dire
che certe caratteristiche descrittive sono ragio-
ni morali se e perché si accettano certi pringi-
pi morali. Tn questa formulazione, [a soprav-
venienza non discrimina tra valutazioni e de-
scrizioni: essa & comune a tutti i giudizi infe-
renziali (STE, 72). Percid € opportuno distin-
guere ira sopravvenienza banale dei giudizi de-
scrittivi (dovuta a mere regele descrittive di si-
gnificato) e sopravvenienza sostanziale delle
valutazioni (dovuta a principi normativi}. La
sopravvenienza sostanziale & spiegata da Ha-
re con la tesi dell’universalizzabilita, formu-
lata in termini di somiglianza rilevante. [ prin-

cipi morali sono analizzabili come criteri nor-
mativi che indicano quali caratteristiche clescrit-
tive sono rilevanti per la valutazione morale,

Rimane da vedere come selezionare i crite-
ri normativi, ¢uali di essi sono moralmente ac-
cettabili. L’indagine meta-etica si apre qui al-
’etica normativa. L’obiettivo dichiarato di
Hare & provare che la meta-etica & rilevante
per 'etica normativa. L'analisi concettuale ri-
vela i canoni del ragionamento morale, ¢ in-
dica il metodo per giustificare i principi mo-
rali. In LR si dice che, pur mostrando la strut-
tura dell’argomentazione morale, la meta-
etica rinane neutrale rispetto all’etica norma-
tiva, cosi come sono neutrali le regole di un
gioco. La meta-etica non interviene sui con-
tenuti della morale (LR, 251-271). Se i prin-
cipi morali che in LR risultano alla fine giu-
stificati sono di tipo utilitarista, & pur vero che
I'analisi concettuale non offre nessun argo-
mento cogente contro 'anti-utilitarista (LR,
213-220).

Molti dei saggi raccoltl in STE lasciano tra-
sparire I'intento di Hare di vincolare pil rigi-
damente la meta-etica a una teoria normari-
va particolare: utilitarismo. Cid & visibile
specialmente in TEU (1976), una prima pro-
posta deil’utilitarismo delle preferenze che ver-
ra sviluppato in PAS (1981). L utilitarismo del-
le preferenze é presentato come Funica teoria
normativa razionalmenie fondata, ossia giu-
stificata dalla logica del linguaggio morale.
Chi accetta le regole del gioco morale non ha
alternative razionalmente giustificate. La que-
stione nodale & perché un essere perfettamen-
te razionale e pienamente informato deve es-
sere utilitarista. Flare ritiene che si possa ri-
spondere alla domanda applicando la logica
dei concetti marali {cfr. PM 39). Questa tesi
sembra contraddire la pretesa neutralita del-
la meta-etica. Ma, a sentire Hare, la contrad-
dizione & solo apparente. Infatti il processo di
giustificazione morale & «congetturaien ©
ipotetico-deduttivo. Le ipotesi di partenza so-
no «intuizioni linguistiche» (che determinano
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I'uso corretto delle espressioni nel contesto
morale), tesi sulla natura umana, sulle condi-
zioni del mondo, sulla razionalith degli agenti.
I falsificatori potenziali della teoria meta-etica
non sono dati osservabili o «fatti moralis, ma
«intuizioni morali» (cfr. PM, 14). La proce-
dura non mira a scoprire veritd morali. L'og-
getto della eventuale falsificazione & invece la
teoria meta-etica.

Vorrel in questa breve nota sollevare la que-
stione se il prescrittivismo universale condu-
ca necessariamente e logicamente all’utilita-
rismo. La risposta mi pare dipendere dall’a-
nalisi dell’usc prescrittivo e universalizzabile
di «dovere morale». Hare si impegna a dire
che due azioni sono simili dal punto di vista
morale indipendentemente dall’identita, dal
ruolo e dalle preferenze proprie dell’agente,
e a condizione che abbiano le stesse conse-
guenze sulla soddisfazione delle preferenze
delle persone coinvolte. Certe caratteristiche
descrittive sono dette irrilevanti per ragioni
«formali», o derivanti dalla pretesa universa-
lizzabilitd dei giudizi morali. Si potrebbe di-
scutere a lungo se queste siano effettivamen-
te ragioni formali o se, piutiosto, i} ritenere
irrilevanti I’identitd numerica, il ruolo occu-
pato dal valutanie, le sue proprie preferenze,
non sia gi4 irrimediabilmente comprormesso corl
una scelta normativa. Ma a parte questo, sem-
bra fuor di dubbio che la rilevanza della sod-
disfazione di preferenze & questione indipen-
dente dalla logica del linguaggio morale ¢ ne-
cessita di esser difesa come criterio normativo.

Hare giustifica ['uso di criteri di selezione
delle caratteristiche descrittive moralmente ri-
levanti con la limitatezza dell’informazione di-
sponibile all’agente normale. Ma cid che pill
richiede di essere argomentata & la scelta del-
le conseguenze sulla soddisfazione delle pre-
ferenze come unica fonte di discriminazione

morale in condizioni di razionalita perfetta. .

T intuizione condivisibile che la sofferenza
causata da un'azione sia una caratteristica mo-
ralmente rilevante. B altrettanto condivisibi-

le che sia questa I’unica caratteristica rilevante
per la valutazione morale di un arcangelo? Si
potrebbe sostenere, con Williams, che, pro-
prio per gli scopi della decisione morale, fa
differenza chi ha certe preferenze (cfr. STE,
225). Per quanto riguarda 'uso prescrittivo di
«dovere moraley, viene da chiedersi: 1) se la
relazione tra valutazione morale ¢ azione sia
logicamente necessaria, 2) se essa legittima
I'uso indiscriminato del concetto di «preferen-
zay» per tutto cid che & motivazione all’azio-
ne. Questo secondo punto & particolarmente
interessante per la giustificazione dell utilita-
rismo. Infatti & il concetto di preferenza che
permette di istituire il confronto interperso-
nale e intertemporale di utilitd necessario al
ragionamento morale proposto da Hare. I di-
saccerdo morale pud cosi essere descritto co-
me weccesso di preferenzex, la sua soluzione
¢ sempre possibile massimizzando la soddisfa-
zione. I dilemmi morali, per {"utilitarista per-
fettarmmente razionale, non esistono. [ conflit-
ti morali paiono indecidibili a causa defle con-
dizioni di razionalita imperfetta nelle quali I'a-
gente normale si trova ad operare (STZ, 117),
E la teoria dei due livelli del pensiero morale
a spiegare la differenza tra la moralita di es-
seri arcangelici o perfettamente razicnali e
agenti «normali». Hare impiega una defini-
zione di «razionalitd perfetta» ben precisa e
tutt’altro che neutrale. La completa informa-
Zione & requisito necessario perché il conflit-
to morale sia interessante e non basato su
ignoranza, La capacita di piena immedesima-
zione simpatetica & necessaria perché Pagen-
te possa assumere in prima persona le prefe-
renze altrui e consentire confronti di utilita.
L’adozione de! principio di massimizzazione
segue dalla definizione ¢i wtilitd. Il principio
secondo cui si deve sempre agire secondo il
proprio miglior giudizio rende impossibile 'a-
crasia. La distinzione dei due livelli rende pit
plausibile I"utilitarismo dal punto di vista de-
scrittivo, attenuandone gl aspettl contro-
intuitivi. Essa non ha perd alcun ruolo nella
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giustificazione di questa teoria normaiiva.

L utilitarismo delle preferenze risulta, in de-
finitiva, basato su quattro tipi di assuatiz 1) i
criteri di somiglianza rilevante con cui & in-
terpretata I'universalizzabilita, 2) 'estensione
del concetto di preferenza & tutte le prescri-
zioni, 3) il principio di «riflessione ipoteticax,
secondo cui ogni informazione sulle preferen-
ze di qualcuno si trasforma - logicamente - in
una preferenza ipotetica della stessa intensi-
ta, 4) i criteri di atiribuzione di razionalita.
1.’arcan, ‘o di Haré & ugilitarista a condizio-
ne che si accettino questi assunti ia cui natura
non & certo logica.

Siple
LM = The Language of Morals, Clarendon

Press, Oxford 1952; tr. it. M. Borioni, If fin-
guaggio della morale, Ubaldini, Roma 1968.

LR = Freedom and Reason, 1963; tr. it, M.
Borioni - F. Palladini, Libertd e ragione, 1l
Saggiatore, Milano 1972.

PM = Moral Thinking, 1981; tr. it. S. Sa-

battini, If penstero morale, 11 Mulmo Bolo-
gna 1989,

STE = FEssays in Ethical Theory, Oxford
University Press, 1989; tr. it. R. Rini, Saggf
di teoria etica, 1l Saggiatore, Milano 1992.

TEU = Ethical Theory and Utilitarianism,
(STE, 218-236).

S = Sopravvenienza, (STE, '11-87).

Giulianoe Urbani, Dentro la politica.
Come funzionano il governo e le isti-
tuzioni, con seritti di G, Amato, M,
TFerrera, . Freddi, G, Pasquino, G.
Sani, Ed. I1 Sole-24 ore, Milano 1992.

«MNon & vero che P'nomo che oggi dichiara ““Io
di politica non mi occupo” ¢i sembra alquanto
insulso? Noi sentiamo la sua dichiarazione
non solo come egoistica, estraniata dal mon-
do, ma anche come uno stolto autoinganno,
come una stupida inferioritd. Una tale affer-
mazione rivela un’ignoranza non tanto intel-
lettuale, quanto morale».

Questa frase di Thomas Mann, pronuncia-
ta alla vigilia dell’avvento nazista al potere e

ricordata dal curatore del volume, nen ha per-
so di attualitd. Le trasformazioni profonde
che hanno investito I’Europa - la caduta del
muroe di Berlino, il crollo dei regimi comuni-
sti, ma anche ’'ingresso di nuove moltitudini
sulla scena politica e le perduranti minacce alla
stabilitd mondiale - costituiscono eventi ad al-
ta intensitd drammatica che hanno ripropo-
sto con forza il «primato» della politica, ge-
nerando una diffusa domanda di comprensio-
ne del funzionamento dei suoi meccanismi.
Anche nel nostro paese, in cui la rapida acce-
lerazione della crisi del sistema politico ha re-
50 indifferibili profonde riforme istituzionali
in grado di conferire ai governi maggiore sta-
bilita ed efficacia, la politica & pil che mai al
centro del dibattito.
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Mentre il «futuro della politica» & oggetto
delle riflessioni conclusive, sul tema delle ri-
forme istituzionali il volume curato da Giu-
Hano Urbani interviene direttamente nella se-
conda parte, che raccoglie scritti specificamen-
te dedicati al sistema politico italiano. In par-
ticolare, il saggio di Amato - dopo aver riper-
corso la genesi delle istituzioni repubblicarie
sorte dalle ceneri del fascismo e i freni al mu-
tamento imposti dalla lunga fase «consocia-
tiva» del nostro sistema politico delinea le
prmcnpah ipotesi di riforme oggi in discussio-
ne. Ma i temi affrontati comprendona anche
I’evoluzione della cultura politica, ovvero 'e-
rosione delle appartenenze tradizionali, e gh
effetti di tale evoluzione sulle probabili tra-
sformazioni dell’assetto istituzionale, nell’a-
nalisi di due specialisti del settore guali Pa-
squino e Sani. Lo stesso Pasquino firma un
altio contributo, dedicato alle modificazioni
del sistema dei partiti, mentre ghi ostacoli che
si frappongono a una incisiva riforma della
pubblica amministrazione sono oggetto del-
Pesame di Freddi. 1l saggio di Ferrera rico-
struisce 1a logica dei processi decisionali in
condizioni di democrazia bloccata, con istitu-
zioni deboli e permeabili a partiti ¢ gruppi di
interesse, attraverso 1'analisi del caso emble-
matico delle politiche distributive, In tal mo-
do i vari scritti contribuiscono a fare il punto
su quegli aspetti del sistema politico italiano
maggiormente dibattuti da analisti e commen-
tatori: la riforma delle istituzioni ¢ del setto-
re pubblico, 1a crisi dei partidi, 1cosu del wel-
fare state.

Ma I'ambizione di questo volume & piti am-
pia. Al di 14 deglt approfondimenti relativi a
uno specifico caso, quello del nostro sistema
p01|t1c0 I’obiettivo & quello di offrire un in-
sieme di strumenti che possano essere utiliz-
zati come guida per I’analisi e I'interpretazio-

ne defla politica in generale. Si vsserva spes-’

so che Pepoca contemporanea & caratterizza-
ta da un aumento della quantitd di informa-
zioni a basso costo cui il cittadino si trova

esposto, in virtty dell’influsso sempre ptu mas-
siccio dei media, aumento che tuttavia non
coincide affatto con I'acquisizione di criteri
utili per «processare» tale informazione. L'e-
sigenza di disporre di precise categorie anali-
tiche si fa tanto pitt urgente quanto pit si im-
pone la «videocraziar, per riprendere un’e-
spressione implegata da Sartori.

A tale fondamentale esigenza il libro - che
nasce da una serie di incontri tra addett! aj la-
vori e non specialisti sul tema «Come cono-
scere la politica» - cerca di rispondere, evitan-
do il linguaggio teenico senza rinunciare al ri-
gare dell’argementaziozne. In sintonia con Ue-
Sp]lCltO intento divulgativo, lo stile adottato
& piano e scorrevole, le citazioni - che spazia-
no & tutto campo nell’ambito della secolare
rifiessione teorica sulla politica - numerose,
L'apparato analitico impiegato deriva tutta-
via dal]a scienza polmca contemporanea, di
cui st utilizzano, in una aggiornata sintesi,
contributi di diversa matrice teorica.

Quello che preme sottolineare qui & I"appor-
to che a tale ricostruzione fornisce il paradig-
ma individualista. Come & noto, si tratta di
un approccio che ha contribuito in vasta mi-
sura all'attuale configurazione delle discipli-
ne pohtologlche attraverso l'introduzione de-
gli strumenti analitici gid impiegati con suc-
cesso dall’economia, con l'effetto di accresce-
re notevolmente la comprensione detle regole
e del processi decisionali che caratlerizzano ti-
picamente 1a sfera politica, Urbani calloca in-
tatti la ragione intima dell’inevitabilitd della
politica nella produzione di benefici colletti-
vi, i quali comportano precisi costi che i sin-
goli sono restii a sopportare Data la struttu-
ra degll incentivi, il rischio & la «mancata pro-
duzione di quei beni collettivi che erang inve-
ce la giustificazione ¢ obiettivo della stessa
convivenza sociale» (p. 50). Radicata la ne-
cessitd del «governo della polis» nel proble-
ma olsoniano dell’azione collettiva, Urbani
approfondisce 'idea della politica come strut-
tura di scambi compiessi necessari alla soddi-
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sfazione dei bisogni comuni di una collettivi-
td. Ma I'approccio individualista emerge an-
che nell’impiego della metafora del gioco com-
petitivo per caratterizzare il processo politico,
nell’analisi delle politiche pubbliche come
«sottoprodotto» della competizione per il po-
tere, infine nell’insistenza sugli «effetti perver-
si» 0 le conseguenze non intenzionali delle de-
cisioni politiche. Particolarmente intercssan-
te risulta il capitolo dedicato a questo tema,
che contiene accenni ai molti paradossi della
politica, senza dimenticare quelli connessi al-
le stesse procedure demaocratiche.

Ne risulta una messa a fucco dei principali
attori decisionali, della logica dei processi po-
litici, del ruolo delle istituzioni, che fa emer-
gere un preciso filo conduttore, al di 13 delle
ambivalenze della politica, della sua fenome-
nologia complessa e spesso sfuggente, Men-
tre il pregio pin evidente del volume risiede
nell’esplicito sforzo di chiarezza e compren-
sibilita che lo rende accessibile a un pubblico

pilt vasto della ristretta cerchia di specialisti,
i contenuti della parte dedicata all’analisi ge-
nerale della politica si prestano dunque a una
chiave di lettura che ne evidenzia la robustez-
za e 'omogeneita.

Nella migliore tradizione divulgativa si col-
loca, infine, Pinserimento dei questionari posti
alla fine, una sorta di «fai da te» per il citta-
dino indipendente - per riprendere una espres-
sione dell’introduzione - che sollecitano il
coinvolgimento autonomo del lettore in un
processo di analisi e valutazione critica, Una
appendice inconsueta, che integra i riferimenti
bibliografici, allo scopo di rendere il lettore
pitt consapevole e dunque pitt libero, nella
convinzione - alla base di questo tentativo di
divulgazione - ¢che migliorare la qualit del-
U'informazione dei cittadini significa anche mi-
gliorare la qualitd degli esiti del processo de-
mocratico.

Daniela Giannetti

A cura di: GIAMPAOLO FERRANTI, DANIELA GIAN-
NETTI, MARCO MAGNAGH!, GIAMPIERO MAGNANI,
LUCA PARISOLL.

Oliver E. Williamson, Lorganizzazione eco-
nomica. Imprese, mercati e controflo poliii-
co, trad. it. [l Mulino, Bologna 1991; presen-
tazione di Paolo Mariti, pp. 393, L: 48.000.

Sono raccolti in questo velume alcuni dei pill
importanti saggi di Oliver Williamson, la mag-
gior parte dei quali gid comparsi altrove, che
documentano nn percorso quasi ventennale di

riflessione teorica. La selezione, effettuata
dalPautore stesso, & preceduta da una breve
nota autobiografica in cui ai ricordi persona-
Ii e familiari si mescolano i riconoscimenti in-
tellettuali nei confronti di numerosi maestri e
colleghi, e in particolare delle quattro figure
chiave che ne hanno orientato la ricerca: Ar-
row, da cui Williamson ha appreso I"impor-
tanza dell’economia dell’informazione; Chan-
dler, da cui ha mutuato ’interesse per i feno-
meni defl’innovazione organizzativa; Coase,
acui si deve la formulazione dell’ipotesi rela-
tiva alla centralitd dei costi di transazione, in-
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corporata da Williamson in una pi ampia
cornice teorica, e infine Stmon, da cui & stato
influenzato nell’abbandono degli assunti com-
portamentali sit cui & basata la teoria econo-
mica neo-classica.

Il volume & diviso in tre sezioni, ciascuna
delle quali introdotta da brevi considerazioni
dell’autore. La prima, -dedicata al tema del-
I'organizzazione interna dell’impresa, affron-
ta aspetti che hanno costituito ’oggetto delle
sue analisi degli anni Sessanta e dei primi an-
ni Settanta, e che rappresentano i temi cen-
trali della contemporanea teoria dell’impresa:
dalla discrezionalith manageriale e i suoi ef-
fetti sul comportamento economico dell’im-
presa, all’inevitabilita dei costi di controllo en-
tro I'organizzazione gerarchica, ai meccanismi
di controlio associati a differenti tipi di orga-
nizzazione interna e in particolare all'impre-
sa multifunzionale (M-form).

La seconda sezione, focalizzata su imprese
e mercati come forme alternative di organiz-
zazione delle transazioni, contiene quattro
saggi che costituiscono una presentazione sin-
tetica della prospettiva di analisi comparata
delle istituzioni economiche che Williamson
ha elaborato nei suoi volumi pih noti. Il pri-
mo interpreta il meccanismo dell’integrazio-
ne verticale della produzione come una rispo-
sta al costi di transazione che caratterizzano
certi tipi di scambio bilaterale e identifica la
specificita delle risorse - o il carattere «idio-
sincratico» di taluni scambi - come il princi-
pale fattore critico nella determinazione di
quella che, nei termini di Willlamson, costi-
tuisce «la trasformazione fondamentalen, ov-
verg il passaggio dallo scambio di mercato al-
Porganizzazione gerarchica della produzione.
1l seconda identifica le altre dimensioni rile-
vanti dello scambio (incertezza e frequenza)
e le varie «strutture di governo delle transa-

zioni», cui differenti combinazioni di tali ca-

ratteristiche sono associate. Il quarto illumi-
na i fondamenti dell’approccio contrattuale,
esplicitandone le assunziont comportamenta-

li - razionalita limitata e «opportunismo» - in
merito all’adozione delle quali si matura un
significativo distacco dal paradigma neoclas-
sico, 1l terzo saggio incorpora in questo qua-
dro 'analisi della grande impresa moderna.

La terza parte esarnina alcuni problem! clas-
sici dell’analisi economica - monopolio, oli-
gopolio, discriminazione dei prezzi - secondo
I'ottica congiunta della received theory e del-
’economia dei costi di transazione, affrontan-
done le implicazioni in termini di politiche di
regolazione e politiche anti-trust.

In tal modo il volume fornisce una compat-
ta visione d’insieme del’opera di Williamson,
i cui fondamentali contributi teorici hanno
profondamente mutato lo studio delle orga-
nizzazioni e delle istituzioni, contribuendo a
determinare I'espansione di un nuovo settore
di ricerca, di carattere interdisciplinare, in cui
convergono economia, diritto e teoria dell’or-
ganizzazione.

D.G.

Oliver . Williamson (a cura di), Organiza-
tion Theory: From Chester Barnard to Now,
Oxford University Press, 1990,

Questo volume ha origine da un convegno te-
nuto all'Universitd di Berkeley nella primavera
del 1988, in occasione del cingquantesimo an-
niversario della pubblicazione di The Fune-
tions of the Executive, una delle opere mag-
giormente influenti nel’ambito defla teoria
dell’organizzazione. Potrebbe apparire curio-
so che organizzatore dell’incontro, € curato-
re del volume, sia un econormista, ricordando
V'insoddisfazione i Barnard per la teoria eco-
nomica del suo tempo e Vesplicita attribuzio-
ne ad essa di un ruolo secondario nella com-
prensione del fenomeno organizzativo, oltre
che I'ascendenza da lui esercitata su critici del-
la «razionalitd olimpica» come Simon o sui
«teorici della dipendenza». Tale sorpresa di-
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minuisce considerevolmente se I’economista in
questione & Qliver Williamson, convinto as-
sertore di una «nuova scienza» che combini
selettivamente i contributi dell’economia, del
diritto e della teoria dell’organizzazione.
Williamson attribuisce a Barnard il merito
di aver introdotto I’approccio razionale - che
non si identifica necessariamente con quello
economico tradizionale - allo studio dell’or-
ganizzazione, definita come «quella forma di
cooperazione tra individui che & consapeavo-
le, deliberata, orientata a uno scopo» (1938,
pag. 4). Nonostante "accento posto sull'inten-
zionalitd, DRarnard era tuttavia acutamente
consapevole che molti sforzi cooperativi so-
no destinati al fallimento. La sua teoria ri-
spondeva all’obiettivo di indagare le condizio-
ni che parantiscono un efficace adattamento
dei sistemi cooperativi alle mutevoli circostan-
ze ambientali. Secondo Williamson, quattro
sono gh aspetti centrali dell’analisi di Barnard;
la concezione dell’autoritd, interpretata come
una soluzione contrattuale ai problemi di
coordinazione e di cooperazione posti dalle
esigenze adattive di una organizzazione com-
plessa; I'analisi della relazione d’impiego, esa-
minata secondo una prospettiva vicina a quel-
la delle aspettative razionali, in base alla quale
gli individui scelgono consapevolmente di en-
trare in una relazione d’impiego sulla base del
calcolo costi-benefici; 'importanza attribui-
ta all'orpanizzazione informale - o, in altri ter-
mini, alla cultura d’impresa, specie in connes-
sione con le responsabilita della leadership -
sotio il profilo della coesione organizzativa ¢
della stabilizzazione delle relazioni di autori-
ta; Paccento posto sugli incentivi, sebbene
Barnard focalizzasse prevalentemente la sua
attenzione sugli incentivi non materiali, Al te-
ma dei rapporti tra Barnard, Simon e l'eco-
nomia dei costi di transazione & dedicato il
saggio di Williamson che conclude il volume,
soitolineando affinitd e punti di distacco,
Gli aliri saggi, che esaminano rispettiva-
mente la centralitd def meccanismi dif appren-

dimento (Lewitt € March, Scott), gli aspetti
di ecologia organizzativa (Carroll) € la pit ric-
ca teoria degli incentivi proposta da Barnard
{Pfeffer), contribuiscono a illuminarne I’in-
fluenza sui vari filoni di teoria dell’organiz-
zazione. Infine, mentre il saggio di Douglas

contrappone agli approcci individualistici l1a.

nozione sociologica di embeddedness come
pit fruttuosa per la comprensione del processo
di formazione degli obiettivi organizzativi, i
contributi di Hart e di Moe si incentrano ri-
spettivamente sulla teoria dell’impresa e sul-
la teoria della burocrazia. Hart presenta una
rassegna critica delle principali direzioni di ri-
cerca nell’ambito della moderna teoria del-
Pimpresa (teoria dell’agenzia, economia dei
costi di transazione, teoria dei diritti di pro-
prietd), delineandone le prospettive di integra-
zione teorica. Insistendo sulla specificita del-
le istituzioni politiche, Moe esplora e impli-
cazioni dell’ «incompletezza dei contrattin nel
contesto della teoria della burocrazia, allo svi-
luppo della quale questo saggio offre un im-
portante contributo.

Il volume documenta bene il modo in cui
gli sviluppi teorici degli ultimi decenni hanno
aumentato la nostra‘comprensione dei feno-
meni organizzativi, collocando nell’instaura-
zione di un dialogo tra economisti e teorici del-
I'organizzazione la premessa pill sicura per
I'ulteriore sviluppo di quelia «scienza dell’or-
ganizzazione» di cui Barnard auspicava la na-
scita circa mezzo secolo fa, ¢ alla quale si pud
affermare che la riflessione di Williamson ab-
bia dato un decisivo impulso.

D.G.

Yves Meny e Jean-Claude Thoenig, Le poli-
tiche pubbliche, Tl Mulino, Bologna 1991,
pagg. 340, L. 32,000,

L’attivith di governo comprende molle cose:
atti simbolici, dichiarazioni di intenti, decisio-
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ni e non-decisioni, gestione amministrativa de-
eli apparati pubblici. Le politiche pubbliche,
possono essere definite come programmi d’a-
zione volti a produrre cambiamenti nei com-
portamenti collettivi. Formulazione di obist-

“tivi da parte di un'autoritd pubblica, processi

decisionali e loro messa in opera, realizzazio-
ni e conseguenze sono gli elementi caratteri-
stici di una politica pubblica.

Il volume di Yves Meny e Jean-Claude
Thoenig, oltre ad offrire una panoramica sullo

stato attuale della conoscenza scientifica in te- -

ma di politiche pubbliche, presenta un’anali-
si disincantata dei soggetti di tali politiche. Al-
la domanda «Chi decide cosa?» & difficile dare
una risposta netta. Assistiamo infatti alla so-
stituzione della storica relazione crizzontale
fra gruppi sociali ed economici in competi-
zione-conflitto tra loro, con una relazione ver-
ticale nella quale i soggetti che Formalmente
dovrebbero eseguire le politiche pubbliche, in
societd nelle quali lo Stato conta sempre di
pill, ne divengono, in realtd, i gestori e i deci-
sori effettivi, rivelandosi reali imprenditori po-
litici.

La visione tradizionale (top-down) secon-
do la quale una politica pre-esiste alla sua ese-
cuzione, in una sequenza lineare che va dal
centro alla periferia, seguendo uno schema ri-
gidamente gerarchico, viene sostituita dalla
prospettiva detta boffonr-up, nella quale agli
esecuforf di una politica pubblica viene attri-
buito un preciso rrolo politico: attraverso
comportamenti di volta in volta diversificati,
quali adattamento alle circostanze (discrezio-
nalitd), I'attenersi scrupoloso alle norme (ri-
gore applicativo) o 'accomodamento negozia-
to {deroga a propri clienti esterni), I’esecuto-
re & pertanto in grado di stravolgere obiettivi
e realizzazioni di una politica pubblica.

L’autoritd pubblica incorre in costi di in-
formazione e dispone di poco tempo per de-
cidere; inoltre agisce frequentemente in con-
dizioni di incertezza. La razionalitd limitata,
unitamente ai vincoli che la situazione esterna

gli impone, obbliga il decisore «ufficiale» a
ricercare compromessi € negoziati, a tralascia-
re la soluzione ottima in cambio di quella sod-
disfacente, a ricorrere a precedenti, a criteri
empirici pseudo-scientifici ¢ a delegare all’ap-
parato pubblico P’esecuzione di fatto della po-
litica pubblica, la quale viene cosi appropria-
ta da sopggetti che «adattano i principi, cosi
decisi al vertice, a circostanze locali, e dispon-
zono di informazioni che si guardano bene dal
mettere a disposizione di altri» (p. 176). Un
caso paradigmatico & rappresentato dalia po-
litica nucleare francese che, in trent’anni, é
progredita grazie all’opera di industriali, alti
funzionari tecnici, dirigenti i imprese pubbli-
che, per mezzo di una commissione consulti-
va e senzd alcuna ingerenza governativa: & le-
cito, scrivono gli auvtori, «chiedersi quando la
fabbricazione della bomba nucleare francese
sia stata decisa. F stupefacente che mai alcun
organo politico di decisione sia stato posto in
grado di saperlo, Non vi sono date, né vi so-
no responsabili chiaramente identificabili. La
bomba atomica francese non & stata oggetto
di una scelta: essa ha presc corpo poco a po-
ca, passo per passo, fino a che un giorno la
Francia si & svegliata con un embrione di ar-
senale bellico nucleare a propria disposizio-
new. (p. 161)

L'appropriazione del potere politico da pat-
te degli esecutori di una politica pubblica pro-
voca evidenti effetti perversi. L’azione pub-
blica, infatti, non & di tipo lineare (causa-
effetto), ma si evolve in un contesto sistemi-
co: Causa — Sistema — Effetti molteplici, Si
verificano effetti perversi quali la moltiplica-
ziong di spese, organici, politiche, ecc. {over-
load); effetti di ricaduta, quali inquinamento
a distanza, congestione, ecc. (spill over); mi-
noti risultati in funzione di maggiori interventi
(implementation gap). Pin spesso, le politiche

~ pubbliche, quando ron falliscono sul nascere

(rimanendo semplict dichiarazioni di intenti),
si esauriscono per erosione progressiva, diven-
gono variabili indipendenti, che sfuggono al
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controllo di chi & legittimato a decidere.
La valutazione, secondo Meny e Thoenig,
diviene una variabile di fondamentale impor-
tanza, sia ex-ante (nella fase di formulazione
della politica pubblica), sia ex-post, nell’ana-
lizzarne efletti e conseguenze. La valutazio-
ne consiste, essenzialmente, in una griglia di
domande ben poste: & necessario porsi inter-
rogativi ben fondati sugli obiettivi (enunciati
e reali) dell’autoritd pubblica, sull’orizzonte
di tempo coperto, sui soggetti interessati e su-
gli esecutori mobilitati allo scopo. La valuta-
zione ci aiuta anche a capire s¢ di vera politi-
ca pubblica si tratta, o se stiamo scambiando
la forma per ia sostanza, prendendo dichia-
razioni di intenti, declamazioni di principio,
attivitd simboliche per programmi di azione,
Una politica pubblica si caratterizza per la
coesistenza i due funzioni di produzione: la
funzione propria della gestione interna dell*or-
ganizzazione pubblica, responsabile della pro-
pria efficienza, e la funzione di produzione,
che consiste nel trasformare prodotti e realiz-
zazioni in effetti ¢ impatti. La valutazione &
il tentativo metodotogico di conoscere meglio
questa seconda funzione di produzione, che
spesso viene enunciata solo in termini quali-
tativi, generali ed astratti, per porci al riparo
da conseguenze non volute: effetti perversi, ef.
fetti indoted, effetti connessi. E, con cid, per
meglio comprendere la teoria del cambiamen-
to sociale che & implicita in ogni politica pub-
blica, se i autentica politica pubblica si tratta.

G.M.

AA VY. La dimensione elica nella societd
contemporanea, Edizioni della Fondazionc
Giovanni Agnelli, Torino 1890, pp. 132, Lire
30.000.

11 volume La dimensione elica nella socield
contemporanea raccoglie cinque saggi di im-
portanti filosofi di oggi: o storico delle idee

Isaiah Berlin, I'economista Amartya K. Sen,
i filosofi Vittorio Mathieu, Gianni Vattimo e
Salvatore Veca. In particolare, i lavori di Ber-
lin e Sen sono stati da loro presentati quando
hanno ricevuto il Premio Internazionale Se-
natore Giovanni Agnelli, rispettivamente nel
1938 e nel 1990,

Ognuno dei cinque autori affronta un set-
tore della sfera etica che sia al centro del di-
battito attuale, tanto che il risultato finale &
una prima guida, pure se essenzialissima, ai
problemi concreti dell’etica contemporanea.

Il saggio di Berlin & intitolato «Sulla ricer-
ca dell’Ideale».

E un tentativo di interpretare la storia del
nostro secolo alla luce dello sviluppo delle
scienze e delle tempeste ideologiche che lo han-
no attraversato. In un ripercorrimento della
sua vicenda intellettuale, Berlin ¢i mostra i pe-
ricoli di una ricerca ossessiva di un Ideale ali-
mentata da fiducie troppo ottimistiche e acri-
tiche nella realizzazione di un*armonia ultima.
Ci illustra infine fa sua proposta, citando con
autoironia Charles Peirce a proposito della
verita,

Nel saggio «La libertd individuoale come im-

pegno sociale» Sen analizza i rapporti tra li- .

berté individuale e libertd concretamente con-
cesse dal sistema sociale; si richiama quindi
alla classica distinzione di Berlin tra liberta po-
sitive e libertd negative, di cui offre una pro-
pria interpretazione.

Sen propone un’etica basata sul valore del-
la liberta come migliore alternativa a queila
basata sul calcolo utilitarista e argomenta pun-
tualmente contro la teoria utilitarista. Infine
indica un punto nodale defla scelta pubblica
nella necessita di esaminare i problemi detl’ef-
ficienza sociale e dell’equitd spostando Patten-
zione sulle libertd individuali.

Mathieu dedica il suo saggio alla bioetica.
«Bigetica in cammino» & prima un sommario
schizzo delle questioni che interessano la bioe-
tica, e poi una rassegna esauriente sui proble-
mi della fecondazione artificiale,
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Le conclusioni di Mathieu sono una argo-
mentata presa di posizione su questo tema tan-
to dibattuto.

Passo rapidamente a «Individuo ¢ istituzio-
ni: una prospettiva ermeneutica» di Vattimo,
che affronta tra PPaltro 1a tolleranza e un’eti-
ca modellata sulla pietas, per concludere che
la libertd non pud risolversi in una istituzione
e che la libertd & inevitabilmente concretezza.

Mi preme concludere ¢uesta rassagna, ine-
vitabilmente troppo sintetica, della raccolta La
dimensione etica nella societd contemporanea
con il bel saggio di Veca «Alcune osservazio-
ni su etica e ambientex». L'importanza di que-
sto saggio consiste nell’unione ¢i due meriti;
da un lato il solito acume critico e la chiarez-
za espositiva di Veea; dall’altro la scelta di Ve-
ca di esaminare quell’etica ambientale che si
proponeé come un modelle di etica delia re-
sponsabilita verso un soggetto (in questo ca-
so la natura).

Veca non affronta solo questa prospettiva,
anzi dedica ampio spazio alle tesi fondate sui
diritti dell’ambiente e alle tesi estremiste del-
I'etica ecologica. Tuttavia mi sembra che le
sue simpatie intellettuali e la forza delle sue
argomentazioni si convogline su un’etica am-
bientale costruita come etica della responsa-
bilitd; ¢ questo mi pare estremamente inte-
ressante.

Oggigiorno anche I'etica animalista & attra-
versata da due approcci alternativi: il radica-
lismo deli’etica della liberazione animale, fon-
data spesso sui diritti, e il riformismo dell’e-
tica della responsabilita (si veda la recensione
di Luisella Battaglia apparsa su «Notizie di
Politeia», n. 22, 1991).

Ma soprattutto all’interno dell’etica am-
bientale il tema della responsabilita si & im-
posto come chiave di volta del ragionamento
morale, a partire da quel piccolo classico che
& Muan’s Responsibility for Nature (1974") di
Johin Passmore, tradotto in italiano nel 1936
grazie all’interessamento di Veca.

«Alcune osservazioni su etica e ambiente»
¢ alla prima lettura un accurato saggio sui rap-
porii tra etica e ambiente; a un esame pin ap-
profondito si nota che il tema della responsa-
bilitd & qui toccato da Veca in alcuni dei suoi
molteplici aspetti (responsabiliti causale, mo-
rale, politica, verso la natura, la societa, le ge-
nerazioni future) e vi gioca un ruolo centrale.
Mi pare che queste stesse riflessioni di Veca
possano avere un impatto di ampio respiro sia
sull’analisi del ragionamento morale in gene-
re, sia sull’elaborazione di teorie ~'chie pil
complessive.

L.P.

Paolo Comanducci e Riccardo Guastini (a cu-
ra di), Anaiisi e diritto 1991, Ricerche di giu-
risprudenza analitica, Giappichelli, Torino
1991, Lire 33.000,

La raccolta miscellanea Analisi e diritto 1991
& il secondo volume dell’annuario Analisi e di-
ritto che & curato da Paolo Comanducei e Ric-
eardo Guastini. Essi si sono ispirati al model-
lo spagnolo di Doxa e a quello italiano dei
Quiaderni fiorentini, dire pubblicazioni con ca-
denza annuale che riuniscono saggi giuridici
in genere,

La particolaritd di Analisi e Diritro non ri-
siede nei temi che vi sono affrontati, perché
questi sono assai vari e vanno dalla filosofia
del diritto al dirittc positivo.

La sua caratteristica peculiare & che vi so-
no raccolti saggi di autori, sia italiani sia stra-
nieri, che affrontano i problemi giuridici sul-
la base di un comune metodo analitico-
linguistico. Questo non significa che tutti gli
autori ospitati abbiano le stesse identiche opi-
nioni su tutti gli aspetti della metodologia fi-
losofica: essi adottano perd una medesima at-

“tenzione alla chiarezza lessicale e concettuale

che affiancano ad un impiego accurato detlo
strumento linguistico, sia esso formale o natu-
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rale. Il precedente volume Analisi e diritto
1990 conteneva tra gli altri un saggio di dirit-
to positivo di Michel Troper, «Tre esercizi di
interpretazione costituzionale», e un primo
saggio sulla giurisprudenza americana di Pier-
luigi Chiassoni, «Analisi economica del dirit-
to, formularismo, realismon. Il prossimio vo-
lume Analisi e diriito 1992 ospiterd una serie
di saggl di studiosi latino-americani, ma non
solo di questi. In particolare conterra saggi di
Vernengo e Bulygin, Garzon Valdez e
Moreze *avarro, Villa e Guastini, Paulson,
Gizbert-Studnicki ¢ Celano,

I saggi contennti neil’annuario Analisi e di-
ritto sono quindi accomunati dal metodo della
filosofia analitica e in Aralisi e diritto 1991
affrontano le questioni dell’interpretazione e
del normativismo, del realismo giuridico e del-
la natura della filosofia del diritto. Mi limito
qui a segnalare due saggi che analizzano il pro-
blema dei rapporti tra economia e diritto:
Pierluigi Chiassoni, «Origini e diffusione del-
I'analisi economica del diritto negli Stati Uniti:
le indagini *“positive’’ di Richard Posner» (pp.
9-109); Joseph Raz, «Diritti e benessere indi-
viduale» (pp. 277-300). Un terzo saggio, «Sul-
le Funzioni della norma premiale» ¢i Alessan-
dra Facchi, potrebbe avere rilevanza in que-
sta direzione, ma Facchi si muove soprattut-
1o sul terreno della storia del diritto e dell’a-
nalisi di alcuni concetti giuridici, norma pre-
miale, premio, incentivo, funzione promozio-
nale ¢ funzione retributiva.

L'ampio lavoro di Chiassoni & una rasse-
gna storica e una ricostruzione teoretica del
movimento di pensiero americaro Law and
Eeconomics (detto anche Econoniic Analysis
of Law). Gli studiosi che appartengono al fi-
lone dell’analisi economica del diritto impie-
gano strumenti tipici dell’economia per com-
piere operazioni caratteristiche dei giuristi: in
particolare si avvalgono di «una qualche con-
cezione dell’efficienza economicay, del cosid-
detto «teorema di Coase», dell’«analisi costi-
beneficin. 11 concetto di efficienza economi-

ca si rivela una rete semantica in cui rientra-
10 almeno cinque criteri opportunamente di-
stinti da Chiassoni: I'efficienza allocativa; 'ot-
timalitd paretiana; la superioritd paretiana; la
Superioritd paretiana potenziale; la massimiz-
zazione della ricchezza.

Chiassoni offre poi una possibile formula-
zione del «teorema di Coase» {pp. 25-27) se-
condo la quale in presenza di diritti di pro-
prieta privata di fatto certi, e in assenza di co-
sti contrateuali, 'allocazione finale delle risor-
se oggetto di proprieta sard sempre e comun-
que la pit efficiente possibile, Ovvero, secon-
do I'economista George Stigler, in condizio-
ni di perfetta competitivita i costi privati ¢ so-
ciali saranno eguali. Infine, I'impiego della
classica analisi costi-benefici solleva il proble-
ma di determinare un valore economico og-
geitivo degli interessi giuridicamente rilevan-
ti che confliggono tra loro. L’ excursus stori-
¢o di Chiassoni parte negli anni *50 da Aaron
Director, professore di economia presso la
Chicago Law School, che affidd all’insegna-
menio orale le sue favorevoli opinioni sulla le-
gislazione antitrust; prosegue con Ronald
Coase, successore di Director, che rivendica
I'esigenza di un impegno normativo «realisti-
co» dell’analisi economica, e con Armen A.
Alchian, che si concentra sullo studio dei di-
ritti di proprietd; approda negli anni '60
aill’«analisi economica del diritto dei giuristi»
con Guido Calabresi che utilizza un apparato
concettuale economico ¢ una metodologia giu-
ridica prescrittiva nelle sue indagini sulla re-
sponsabilitd extra-contrattuale {strict Habili-
ly, absolute liability, enterprise liabiiity).
Chiassoni considera poi la grande diffusione
di questo filone di pensiero che deve essere in
buona parte attribuita all’opera di Richard
Posner, alla sua analisi economica positiva del
cormon law, alla fondazione da parte sua del
«Journal of Legal Studies», all’eco suscitata
dalla sua polemica con Guido Calabresi. Al
numerosi risvolti di questa discussione Chias-
soni dedica la parte finale del suo saggio.
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«Diritti e benessere individuale» di Joseph
Raz («Rights and [ndividual Well-Being», tra-
dotto da Paolo Comanducci) & una critica al-
Yidea per cui diritti individuali rappresenta-
no Pinteresse dell’individuo in quanto con-
trapposto al bene generale o pubblico, Tale
idea non & tanto propria di certi filosofi, quan-
to una caratteristica della nostra comune cul-
tura e Raz la attacca impiegando un approg-
cio fenomenologico. I punto di partenza & il
fatto che da un lato 'oggetto dei diritti & tipi-
camente qualcosa che ha, o si ritiene che ab-
bia, valore per il titolare del diritto, dall’al-
tro il valore di un diritto, Ia sua importanza
¢ il suo doveroso rispetto a volte non coinci-
domno con il valore che gli annette il titolare
del diritto. Di fronte a quesia situazione
Amartya Sen ha concluso che i diritti sono se-
parati dagli interessi di una persona e che nelle
nostre decistoni morali dovremmo tenere con-
to sia degli interessi degli individui coinvolti
sia del fatto che certi individui hanno dei di-
ritti. Raz critica questa posizione e ritiene pre-
feribile considerare «puramente illusoriax» la
discrepanza tra I’importanza det diritti ¢ it va-
lore degli interessi del titolare che sono volti
a proteggere. Raz si muove tra la nostra co-

.mune cultura {senza volere difendere [a mo-

rale di senso comune) ¢ gli esempi dellz lesgi-
slazione sociale o del controllo giudiziario di
costituzionalitd, e perviene alla considerazio-
ne che «gli interessi dei titolari del diritto co-
stituiscono solo una parte della ragione che
giustifica molti diritti. Sono anche in questio-
ne interessi altrui.» Argomenta poi efficace-
mente a favore della tesi per cul quando si
comptono grossi sacrifici in nome dei dirjtti
fondamentali di un individuo, cid avviene per-
ché la protezione dei diritti di quell’individuo
¢ anche protezione del bene comune e quindi
nefl’interesse della maggioranza. In conclusio-
ne, Raz mostra la radicale insufficienza delle
teorie politiche alla Nozick, senza chiamarle
mai direttamente in causa, e indica come il
bene comune sia un necessario presupposto

del bene individuale.

Voglio infine segnalare che presso 'edito-
re Giappichelli viene pubblicata una collana
{«Analisi e dirltto») collegata all’annuario,
inaugurata nel 1990 con Dafle fonti alle nor-
nte di Riceardo Guastini e in cui sono tral'al-
tro pubblicati gli atti delle Giornate kelsenia-
ne curati da Letizia Gianformaggio. La col-
lana, seguendo gli stessi criteri dell’annuario,
riunisce studi con indirizzo analitico su temi
che vanno dal diritto positivo alla metaetica:
anche la storia del diritto sard presto ospitata
in una ramificazione della collana. A brevis-
sima scadenza & annunciata I'uscita di Pier-
luigi Chiassonl, Law and Economics. L'ana-
lisi economica del diritto negli Stati Uniti, rie-
laborazione della sua tesi di dottorato, men-
tre per la primavera dovrebbe uscire una rac-
colta di saggl di Paolo Comanducci, Assaggi
di metaetica,

L.P.

Lletica nelle politiche ambientali, a cura di
Corradoe Poli ¢ Peter Timmerman, Gregoria-
na Libreria Editrice, Padova [991, pp. 390,
L. 50.000.

I volume raccoglie una selezione dei sagei pre-
sentati alla «First Internationa! Conférence on
Ethics and Environmental Policies» tenutasi
a Bocca di Cadore nel 1990 e organizzata dalla
Fondazione Lanza e datlo Human Dimension
for Global Change Program. Il concorso di
teologi, filosofi, economisti, politica! scientists
restituisce il carattere marcatamente interdi-
sciplinare delia ricerca in questo campo del-
'etica applicata.

Neil'introduziane dei curatori vengono de-
lineate le direttrici generali detla sfida che I’e-
sigenza e-una coscienza ambientale adeguata

" ai problemi contemporanei pongone ai modi

tradizionali di intendere la religione, I'etica e
la politica. Uno dei temi della conferenza ¢
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appunto la portata delie modifiche richieste
negli «elementi basilari della comprensione in-
dividuale e sociale» per dare spazio € promuo-
vere pratiche e politiche ambientali pil ef-
ficaci.

Le metodologie di contreilo e valutazione
delle politiche pubbliche (analisi costi/bene-
fici, accertamento del rischio, valutazione di
impatto ambientale) vengong esaminate nei
loro presupposti di valore e di praticabilita,
alla luce della crescente responsabilitd delt’u-
manitd “r=sente nei confronti dell’ambiente da
lasciare in ereditd alle generazieni future.

Queste tematiche vengone affrontate in
particolare nella terza parte su «Etica, am-
biente e pratica economica» con Iintervento
di Kenneth Boulding € la presentazione dei ca-
si della deforestazione in India e Amazzonia
nei lavori rispettivamente di Fatna Murdis e
Carlos Gutierrez, nonché la disamina della no-
zione di sviluppo sostenibile di Thomas Heyd.

La seconda parte su «Le decisioni politiche
in materia ambientale», con interventi di Se-
bastiano Maffettone, Kristin Shrader-
Frechette, Corrado Poli, Barbara Rhode e
Sergio Partolommei, si occupa prevalente-
mente dello sfondo filosofico ed etico delle
procedure i decisione politica e distribuzio-
ne della responsabilitd individuale e colletti-
va nella legislazione penale in guestioni am-
bientali.

La prima parte sui fondamenti teologici e
filosofici dell’etica ambientale, con lavori di
Franz Békle, Antonio Autino, Frederick Fer-
ré, Warwick Fox e Philipp Schmilz, discute
le opzioni di base della nuova coscienza am-
bientalista, in particolare nella prospettiva teo-
- logica: antropocentrismo e deep ecology, i
problemi della teodicea e del male di fronte
alla nuova soggettivitA morale che sembra an-
nularsi nell’ecosistema planctaric.

G.F.

Gordon Graham, Filosofia e societd. Una in-
troduzione, Il Saggiatore, Milano 1991 (tr. it.
del’originale inglese Comtemporary Social
Philosophy, Basil Blackwell, Oxford 1988),
pp- 240, L. 42.000.

La filosofia sociale, come noto, & quel tipo di
indagine che risponde alla domanda «quale
concezione della societd ho pil ragione di
adottare?». Hssa &, quindi, un’indagine nor-
mativa e valutativa che cerca di pronunciarsi
sulle varie concezioni della societa e, conse-
guentemente, sulle differenti indicazioni in
materia di politica sociale che da gueste de-
rivano.

Come sottolinea Graham nelle prime pagi-
ne di questo libro agile ma non «elementare»,
I'obiettivo che egli si pone & di «aiutare i let-
tori a familiarizzarsi con le questioni della fi-
losofia sociale e di far s che essi inizino a ri-
flettervi da soli» {p. 4), presentando ¢ discu-
tendo le due principali concezioni della socie-
ta - quella individualista liberale e quella co-
munitaria - che hanno maggiormente influito
sullo sviluppo della teoria sociale. La rispo-
sta a quale delle due concezioni sia da privile-
giarsi rappresenta il filo conduttore del testo
e viene affrontata discutendo, prima, la co-
genza degli argomenti che possono essere
avanzati a favore e contro ognuna di esse e,
successivamente, esaminando le conseguenze
che ciascuna comporta in alcune delle princei-
pali aree della politica sociale.

Circa ka prima strategia, Graham prende in
esame una delle pitt fondamentali controver-
sie sorte fra Pindividualismo e i suoi critici,
ossia le possibili relazioni fra 'individuo e la
societd. Giunto alla conclusione che il miglior
tipo di societd auspicabile & quello che attri-
buisce la massima importanza ai diritti e agli
interessi degli individui, nei capitoli successi-
vi assume la seconda strategia. Cerca ciog di
esplicitare le conseguenze che questa conclu-
sione ha su vari aspetti della politica sociale,
di stabilire quali siano queste materie € quali

STRUMENTI

37

strutture realizzino al meglio la libertd indivi-
duale. Vengono quindi discussi i modi in cui
la societd ripartisce i costi e i benefici prodot-
ti sociaimente, provvede alla salute dei suoi
cittadini, garantisce }'espressione dei loro in-
teressi morali e religiosi e in cul cerca di pro-
teggere i suoi membri pih giovani, i bambini.

Nell’ultimo capitolo viene affrontata la que-
stione del realismo e dell’attivabilita della fi-
losofia sociale o, in altri termini, del suo in-
teresse pratico, prendendo in considerazione
la natura della nostra conoscenza o, pil bre-
vemente, delle scienze sociali.

M. M.

Marco Marturano

Il PCI e il sistema dei media

Tesi di laurea in Metodologia della ricerca
sociologica

Facoltd di Scienze politiche

Universita degh Studi di Milano

Relatore; prof. Stefano Draghi
Correlatore: prof, Alberto Martinelli
Anno accademico: 1990-91

La comunicazione ha sempre rappresentato
uno degli indicatori pitt sensibili delle oscilla-
zioni della linea politica e culturale del Pei,
rispetto alle quali si & spesso posta in anticipo
piuttosto che svolgere una passiva funzione di
riflesso meccanico: questa condizione si & ri-
velata valida anche e soprattutto all’interno
del processo di trasformazione che ha investito
il partito, dando vita al Pds.

Partito convenzionalmente escluso dai prin-
cipali canali di informazione, fino alla fine de-
ali anni *70 il Pei & stato spesso costretto a in-
tervenire direttamente sul mercato della comu-
nicazione con un IMpegno organizzativo su-
periore alle alire forze politiche. Se & vero che
la strategia egemonica ha dato modo al parti-
to di aprire i.canali necessari a dar voce all’a-
zione di opposizione, nonché di creare ¢

consolicare la base culturale indispensabile al-
la penetrazione ¢ all'istituzionalizzazione nel
corpo sociale, & anche emerso come elemento
di continuitd (in particolare a partire dalla ca-
duta della conventio ad exciudendum) Yo scen-
tro tra le due anime della politica comunica-
tiva del partito: quella orgogliosa e prudente
dell’autarchia e quella fiduciosa nel sistema e
pit aderente ad esso.

Sulla traccia di queste argomentazioni si
muove la ricerca su ff Pci e il sistema del me-
dia, con Vobiettivo di una ricostruzione sto-
rica e di una spiegazione politice-mediclogica
delle dinamiche det rapporto tra il Pci-Pds
il campo della comunicazione di massa. Al fi-
ne di verificare 'ipotesi di evoluzione paral-
lela della linea politica e delia politica comu-
nicativa del Pci e nel tentative di desumere i
relativi elementi di peso nella transizione al
Pds, ’analisi assume come punto di partenza
i1 1978, in funzione della coincidenza di tre ele-
menti causali, essenziali nel contesto studia-
to: il compromesso sterico e le elezioni del
1976; la nascita de «La Repubblica» di Scal-
fari; la riforma detla Rai. In secondo luogo

" la ricerca sonda tutti i campi nel quali sem-

brino reperibili punti di contatte tra «corpo
cominicativo e corpo politicoy: la storia dzl-
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la crisi del Pei; il campo defla comunicazione
politica; 'evoluzione della strategia comuni-
sta nei confronti ci stampa, radiofenia e tele-
visione; la trasformazione formale e struttu-
rale della propaganda di partito in comunica-
zione politica e in «comunicazione implicita»,
Quanto alle fonti, a sostegno della letteratu-
ra tradizionale, della documentazione e dei da-
ii, & ulteriore caratteristica di originalita il -
corso alle testimonianze dirette di alcuni pro-
tagonisti della politica comunicativa del Pci
¢ del Pds (da Veltroni a Foa, da Guglielmi a
Curzi).

Il lavoro & strutturato in due parti: la pri-
ma, costituita dai primi due capitoli, rappre-
senta la premessa storico-teorica; la seconda,
suddivisa nei tre successivi capitoli, entra nel
merito dell’analisi dei rapporti tra il Pci e il
panorama dei media in Ttalia, e costituisce
quindi il nucleo dello studio. Il primo capito-
lo offre una calibrata rassegna detla lettera-
tura esistente in materia di rapporti tra parti-
ti ¢ comunicazione con una separazione tra
una prima parte di sistematizzazione dei pit
rilevanti contributi internazionali della ricer-
ca sulla comunicazione politica e una secon-
da parte direttamente interessata alle teoriec e
alle analisi storiche sul rapporto tra sistema
det partiti e sistema dei mass media in ITtalia.

Nel secondo capitolo & descritta criticamen-
te evoluzione del Pci, da! fallimento del com-
promesso storico alla dissoluzione coinciden-
te con ta nascita del Pds, con ’obiettivo di fis-
sare I punti di riferimento pit rilevanti per lo
studio del rapporto-con il sistema dei media.
A tal fine & adeguata la distinzione diacroni-
cain ere periodi: Pultima fase delia segreteria
di Berlinguer (dal 1976 al 1984}, gli anni di
transizione della segreteria di Natta, la gestio-
ne della trasformazione da parte di Qcchetto,

il terzo capitolo (il primo della seconda par-
te) studia la relazione tra stampa ¢ il Pei, in
particolare atiraverso I'evoluzione dell’Unitd,
in gquanto specchio pit sensibile delle inquie-
tudini e delle innovazioni in nuce nel partito

comunista nel campo della comunicazione:
dalla maturazione del lingnaggio alla colloca-
zione sul mercato editoriale e politico rispet-
to alla stampa fiancheggiatrice ¢ alla grande
stampa indipendente. L’analisi della storia del
quotidiano del Pci, sino agli anni settanta e,
soprattutto, la dettagliata disamina empirica
e storica del decennio 80, mettono in risalto
gli elementi pit significativi della dialettica tra
partito e giornale, attraverso i processi deci-
sicnali che hanno investito le riforme della te-
stata ¢ Uamalisi quantitativa e qualitativa del-
le relative trasformazioni.

Il quarto capitolo prende in esame i rapporti
del Pci con la radiofonia e la televisione, set-
tori cui sono dedicati attenzione e spazio pit
ampi, sia per la relativa originalita dell’argo-
mento (scarseggiano infatti studi orgarici sul
rapporto tra televisione e Pci, a differenza del
case della stampa e della propaganda), sia per
la «sensibilitd» di questi due settori della co-
municazione alle trasformazioni della linea
culturale comunista e alle oscillazioni tra mo-
dello «egemonico» e modello «liberistay.

Nel quinto e ultimo capitolo & presentata
un'analisi delle trasformazioni che hanno in-
vestito la comunicazione politica del Pci, dalla
tradizionale propaganda elettorale a quella at-
tuale (pit assimilabile ai moduli della comu-
nicazione ’impresa), sino al confine di un’i-
potetica «comunicazione implicita» (ultimoe
stadio della comunicazione politica autopro-
dotta ormai deteriorata ¢ inefficace), Quest’ul-
tima parte affronta da un lato ’analisi empi-
rica delle campagne elettorali, nella loro pro-
gressiva trasformazione di mezzi e contenuti,
e dall’altro lo studio dei modelli concettuali
e pragmatici di organizzazione della comuni-
cazione del partito, con particolare attenzio-
ne alle prospettive future e alle relazioni di
feed-back con il partito.

Le conclusioni alle quali giungono separa-
tamente le analisi della stampa, della televi-
sione e della comunicazione politica sembra-
no tentare un ribaltamento della tradizionale
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ottica di dipendenza della comunicazione dalla
politica, assegnando al contrario ail mass me-
dia (intesi in senso lato tanto come strutture
quanto come linguaggi) un ruolo i primo pia-
no nei processi decisionali che hanno condot-
to alla trasformazione del Pei nel Pds (signi-
ficative in tal senso sono le ricostruzioni ana-
litiche della riforma della Rai, dei cambiamen-
ti direzionali della Terza Rete nel 1987 e del
rinnovamento dell’'Unita nello stesso anno).

A titolo dli sintetica testimonianza storica,
infine, Pappendice raccoglie un estratto dei
numerost documenti inediti occorsi alla stesu-
ra del lavoro, in particolare su due argomenti
oggetio di studio all’interno della ricerca: il
«Progetto '90» e la riforma dell’Unitd del
1987, Nel primo caso, la breve documentazio-
ne sull’ultima iniziativa sperimentale sulla co-
municazione politica organizzata dal Pci nel
1990 (ai confini con la trasformazione nel Pds)
aiuta a comprendere concretamente il livello
di maturazione raggiunto dal partito sul cam-
po e i possibili sviluppi futuri.

Nel secondo caso, la riproduzione di note
e documenti di elaborazione sull’ultimo so-
stanziale rinnovamento del quotidiano del Pci
assolve due compiti: il chiarimento delle di-
namiche della ristrutturazione e dei punti ri-
masti incompiuti; una testimonianza della dia-
lettica tra partito e redazione e dei relativi mec-
canismi di decision making,

Alberto Di Cataldo

I problema degli oneri correnti generafi
dall'investimento pubblico

Tesi di laurea in Economia politica
Facoltd di Economia e Commercio
Universita L. Bocconi di Milano
Relatore: prof. Roberto Artoni
Correlatore; prof. Elio Borgonovi
Anno accademico: 1990-1991

In Italia i processi di decisione dell’investimen-
to pubblico, e in particolare Ia fase cruciale

della valutazione dei costi, sono caratterizza-
ti da un problema di asimmefria decisionale.
L’attenzione deil’operatore pubblico, ciod, &
rivolta alla valutazione dei costi connessi alla
realizzazione dell’opera pubblica in sé, pre-
scindendo o ignorando del tutto il fatto che
Popera genera nel corso della sua vita utile de-
gli oneri, di gestione, di manutenzione, ecc.,
di entitd tutt’altro che trascurabile. Oneri che
nel corso del tempo si scaricano inevitabilmen-
te sul bilancio pubblico compromettendone in
molti casi lo stesso equilibrio finanziario.

Il fenomeno colpisce soprattutto le ammi-
nistrazioni locali che da sole assorbono cirea
la meta del totale degli investimenti effettuati
dalla Pubblica Amministrazione. La tesi & cor-
redata di alcuni casi emblematici relativi a co-
muni che attivano investimenti come piscine,
impianti sportivi e altri servizi; opere che gia
dopo il primo anno di funzionamento gene-
rano dei costi insostenibili per la dimensione
finanziaria del bilancio comunale, Di norma,
la focnitura del servizio viene interrotta la-
sciando deperire I'opera e compromettendo in
moiti casi lo sviluppo dell’intera economia
locale.

La scarsa percezione, I'assenza di consape-
volezza della rilevanza degli effetti di ricadu-
ta finanziaria degli investimenti pubblici ri-
guarda il settore pubblico nella sua globalita,

Alivello centrale come a livello locale il pro-
cesso valutativo che precede la realizzazione
delle opere pubbliche si svolge il pit delle volte
senza riferimento a procedure standardizzate
in grado di ridurre, anche di poco, il margine
di incertezza che & sempre insito in una deci-
sione che produce effetti differiti nel tempo.

Due i piani d’intervento proposti. I primo
riguarda 'individuazione di guelle misure di
natura amministrativa ma anche istituziona-
le che accrescone il grado di responsabilita sia
dei governt sia delle agsemblee elettive, 1] ge-
condo attiene piu strettamente al campo eco-
nomico, e in particolare alla «cultura econo-
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mica». Emerge infatti come il problema della
valutazione degli oneri correnti sia in larga mi-
sura un problema di natura culturale. Ciog di
diffusione in tutti i centri di erogazione della
spesa di quel complesso di cognizioni e pro-
cedimenti tecnici tesi al miglioramento e alla
razionalizzazione dei processi decisionali pub-
blici, Queste metodologie, diffusamente ap-
plicate negli altri paesi, sono sintetizzate in
maodo esauriente nella nota tecnica dell’ana-
lisi costi-benefici (ACB). Tecnica che, come
viene ampiamente flustrato, non propone al-
cun modelle previsivo di calcolo economico
dei costi conseguenti ma, se venisse corretta-
mente applicata, nte accrescerebbe nei deciso-
ri la percezione.

Nel lavoro si & cercato di costruire uno stru-
mento specifico per la quantificazione degli
oneri correnti dell’investimento. Attraverso
IPesame incrociato di diverse ricerche condot-
te in Italia e all’estero, sia in campo econo-
mico sia in settori solo apparentemente lon-
tani come quello edilizio e sanitario, si seno
individuati degli indicatori sintetici che met-
tono in relazione il costo di gestione generato
da alcune opere pubbliche {piscine, asili nido,
strade, acquedotti, fognature, ecc.) con il co-
sto sostenulo per la loro realizzazione. Le per-
centuali cosi ottenute, pur non consentendo
delle conclusioni definitive, potrebbero, se va-
ghiate in sede di decisione politica, ridurre sen-
sibilmente "incertezza riguardo al volume di
spese correnti generato dall’opera pubblica in
discussione.

Percentuali a parte, I'indicazione operati-
va suggerita & quella di iutensificare la raccolta
di dati e informazioni sulle opere pubbliche
e di procedere poi alla loro sistematizzazione
secondo uno schema tipologico che tenga con-
to innanzitutto degli investimenti pitt diffusi
sul territorio (scuole, depuratori delle acque,
oltre a quelli gia citati).

Particolare attenzione & stata dedicata alle
questioni della manutenzione. Questa voce &
destinata ad accrescere il suo peso all’'interno

della struttura dei costi conseguenti, soprat-
tutto in relazione all’aumento del contenuto
tecnologico di un numero sempre pit ampio
di beni e servizi prodotti dalla Pubblica Am-
ministraziong. Da qui Pesame di un settore af-
fine all’area pubblica come guello edilizio, in
particolare il caso del Laboratorio di Quar-
tiere della Fratelli Dioguardi Spa, ¢ la propo-
sta di realizzare, anche per il settore pubbli-
co, un sistema organizzativo di manutenzio-
ne programmata.

Nei prossimi anni & altamente probabile che
tz necessita di rallentare [a dinamica della spe-
sa pubblica italiana, soprattutio nel compar-
to delle spese correnti, e i problemi di com-
patibilita ambientale contribuiranno ad allun-
gare Porizzonte temporale dell’investitore
pubblico. In altri termini, acquisteranno mag-
giore peso le questioni relative al recupero, alla
conservazione, al riadeguamento e all’attua-
lizzazione delle opere pubhliche gia esistenti.
Tutte funzioni di mantenimento il eui eserci-
zio presuppone una diffusa appropriazione
delle conoscenze relative al comportamento
nel tempo del manufatto e degli elementi che
lo compongono.

Elena Pariotti

Decostruzione critica e riformulazione
dell’etica in Alasdair Maclntyre

Tesi di laurea in Filosofia

Facoltd di Lettere e Filosofia
Universita degli Studi di Padova
Relatore: Prof, Entico Berti

Anno accademico: 1990-91

La riflessione filosofica di Alasdair MacInty-
re si é andata via via orientando verso la co-
struzione di un modello storicistico capace,
nell’intenzione dell’ Autore, di essere signifi-
cativa a pit livelli, quello dell’interpretazio-
ne storica delle principali teorie morali, della
strumentazione necessaria all’elaborazione di
una nuova teoria ¢ al superamento di separa-
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zioni di campo sterili € accademiche tra mo-
rale e scienze sociali. Oggetto del lavoro & ap-
punto questa forma assunta dalla riflessione
etica, la quale converge in una radicale eriti-
ca alle credenze morali e all’assetto dell’etica
moderna.

Scopo del lavoro la valutazione della coe-
sistenza, all’interno di una prospettiva stori-
cistica come quella dell’Autore, tra il giudi-
zio radicalmente negativo diretto all’etica
moderno-contemporanea ¢ all’assetto sociale
che strutturalmente ta accompagna da un la-
to, ¢ la soluzione ravvisata nel ritorno all’eti-
ca delle virtl, a una teleologia ispirata a quella
aristotelica, ma ampiamente rivista, e nel co-
munitarismo dall’altro. A cid si accompagna
inevitabilmente una valutazione della reale ef-
ficacia della proposta in se stessa.

Le discussioni intorno alle incoerenze del-
lo storicismo sastenuto da Maclntyre sono sta-
te numerose; in luogo delle argomentazioni in
esse sostenute ho soprattutto cercato di por-
tare 'attenzione non tanto sulla possibilita che
esista incoerenza nell'intenzione di interpre-
tare le principali posizioni etiche simultanea-
mente, se non posteriormente, all’individua-
zione di una proposta neoaristoicelica alterna-~
tiva, quanto piuttosto su un'incoerenza pro-
pria dell’atteggiamento fondamentale con cui
MaclIntyre riflette sulla modernita (la stessa as-
sunzione di una cosl vasta e indeterminata ca-
tegoria quale oggetto di critica & discutibile).
Tale incoerenza si pud rilevare atiraverso il
confronto con principi metodologici formu-
lati dall’Autore stesso, sulla base del quali
ogni visione dicotomica tra categorie storico-
concettuali come antichitd e modernita deve
necessariamente articolarsi in modo tale da
annullarsi. In sintesi, il paradosso consiste nel
fatto che ogniqualvolta Maclntyre procede
nella spiegazione dei fenomeni che, in una vi-
slone macroscopica, possono avere determi-

nato i vari cambi di Weltanschauung denun- -

ciati, le distanze divengono comprensibili e
giustificate, nella misura perd in cui I’ Autore

intende sottotincare gli aspeiti a suo avviso
anegativi» di queste, allora viene meno lo spa-
zip per una effettiva comprensione, tanto me-
no per una comprensione che voglia essere sto-
ricistica.

Dall'analisi di questa situazione di incoeren-
za emerge allora la consapevolezza dell’impos-
sibilita di risolvere i problemi del nostro tem-
po eludendo le sue condizioni strutturali e di
modificare quest’ultima da qualsiasi prospet-
tiva che non si collochi al loro interno.

La critica pil specifica poi, relativamente
alla proposta della teoria etica di Macintyre,
fermo restando il grande debito nei suoi con-
fronti, per aver fatto luce sulle contraddizio-
ni interne alla nostra moralitad, cosi come su
quelle relative alla sua esplicazione nella vita
saciale, verte sulla scarsa definizione teoreti--
ca dei concetti di virth, «pratica», «unitd nar-
rativa della vita umanay, e alle conseguenze
incongruenti rispetto alle premesse, cui il pro-
getto comunitarista conduce, sia daun punto
di vista filosofico che pragmatico. Dalle indi-
cazioni fornite dall’ Autore virtii e pratica so-
na definite in modo circolare, 'identificazio-
ne deli’ambiente comunitario con ta garanzia
di oggettivita dei valori e della moralitd mi-
naccia seriamente la liberta del soggetto mo-
rale. Il ricorso poi tanto alla nozione di co-
munitd quanto a quella di «unitd narrativa
della vitan attesta la presenza nel procedere
dell’ Autore di un’irrisolta oscillazione tra in-
dividuale e collettivo, In breve, non risulta
chiaro se siano le credenze morali dell’indivi-
duo ad avere influenza a livello strutturalmen-
te pilt ampio (sociale) o se invece avvenga il
processo opposto. Da un punto di vista pura-
mente ermeneutico la scelta tra le due impo-
stazioni non si mostra necessaria, ad avere im-
portanza ¢ qui il procedere parallelo delle pro-
blematiche in questione; tuttavia al momen-
to della presentazione i una potenziale solu-
zione non & pin indifferente, bensi di cruciale
impaortanza, stabilire se, per cosi dire, I'inpus
primario debba provenire dalla sfera indivi-
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duale, o invece da una medificazione delle
condizioni strutcurali della realta sociale. La
definizione della comunita come di un conte-
sto idealmente affrancato dalle problematiche
del conflitto morale non riesce ad evitare che
il ricorso ad essa, qualora potesse essere strut-
turalmernte possibile, vada a incrementare pro-
prio quella scissione fra moralitd individuale
e dimensione interattiva tanto criticata da Ma-
clntyre. Grazie all’instaurarsi di comunitd,
gruppi ristretti di individui potrebbero si rag-
giungere la condivisione dei valori, ma non si
vede in che modo potrebbero poi esplicare
questa loro moralita all’interno di tutti quei
contesti pit inclusivi, del quali continuereb-

bero inevitabilmente a fare parte. Non va di-
menticato infatti che proprio nella concezio-
ne aristotelica, cui I’ Autore si ispira, ha sen-
so parlare della comunita come della dimen-
sione che permette la completa espressione
dell’individuo, proprio perché essa non si con-
trappone a nessun altro contesto o struttura,
e coincide invece con il livello massimo del-
I'organizzazione politica, nel senso pill com-
pleto del termine. Una volta venuta meno ine-
vitabilmente questa nozione classica della po-
litiké koinonfa, ogni riproposizione del con-

cetto di comunita risulta poco efficace nella .

soluzione dei problemi di cui I'etica e la so-
cietd moderna soffrono.

ATTIVITA DI POLITEIA .

Stadio per un codice
quadro di etica del
servizio. Conclusioni
della ricerca

@ cura i LORENZO SACCON!

Nel novembre *91 & stato presentato il rappor-
to finale di ricerca relativo allo Studio per un
codice quadro di etica del servizio, svolto su
richiesta di eenDac (Federazione Nazionale
Dirigenti di Aziende Commerciali) ¢ in rela-
zione alle esigenze di autoregolazione etica del-
le diverse associazioni aderenti al cosiddetto
«movimento di etica del servizio», Alia ricer-
ca, che rientra nell’ambito delle attivita della
Sezione di Etica degli affari di Politeia-
Milano, hanne partecipato: Lorenzo Sacconi
(coordinatore) deli’Universita Bocconi di Mi-
lano, Emilio D*Orazio di Politeia-Milano, Mi-
chele Polo dell’Universitd Bocconi di Milano
e Disiano Preite dell’Universita di Brescia. In
sede di conclusioni & opportuno ricordare le
considerazioni ¢ i criteri che hanno presiedu-
to alla stesura dello studio.

1. Cos’@ un codice quadro. Un codice qua-
dro di etica del servizio é un insieme di prin-
cipi e di norme morali generali, che divengo-
no valide per un intero settore delle attivita
economiche (il «servizio») a causa dell’auto-
noma decisione di autoregolazione da parte di
associazioni di imprese e di dirigenti di impre-
se. 1l codice quadro costituisce una cornice ap-
positamente studiata in modo da indurre lo

sviluppo delte codificazioni etiche da parte del- -

le imprese e dei gruppi professionali partico-

lari. BEsso costituisce l'insteme dei principi, del-
le norme ¢ delle procedure pit generali e quin-
di astratte, che sard compito dei codici di im-
presa o di associazione recepire e specificare,
e al contempo lo schema o modello di riferi-
mento per le codificazioni particolari. Tali co-
dificazioni potranno essere strutturate sull’e-
sempio del codice quacdro, con maggiore spe-
cificazione degli obblighi etici in riferimento
a concrete attivitd di servizio.

2. Perché un codice quadro @ importante per
lo sviluppo di comportamenti conformi all’e-
tica degli affari, Tra le obiezioni che in lette-
ratura sono state mosse all’efficacia di codici
etici di impresa vi & quella della mancanza per
ogni singola impresa di incentivi ad osservare
un codice etico di impresa in un contesto in
cui cid potrebbe creare uno svantaggio com-
petitivo nei confronti di concorrenti che han-
no deciso di non confarmarsi al codice etico.

Un codice quadro - se adottato da tutte le
associazioni imprenditoriali e professionali di
un dato settore - interviene a tale proposito,
stabilendo la regola generale che tutte le im-
prese appartenenti al settore debbano sotie-
stare al codice e ineltre prevedendo sanzioni
che 'associazione professionale o di catego-
ria pud comminare ai trasgressori, cio¢ a ca-
rico di quelle imprese o individui che decida-
no di prendersi vantaggio della disposizione
degli altri ad osservare il codice. Un altro
aspetto attraente de! codice guadro ha a che
fare con "osservazione che nel contesto delle
imprese e delle professioni talvolta il compor-
tamento non etico nasce dalla complessitd e
dall'urgenza dei problemi decisionali, a fron-
te dei quali manca lo spazio e il tempo per una
ponderata riflessione etica. Alla stessa stregua
si pud supporre che la codificazione a livello
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di impresa o di singola associazione profes-
sionale vada incontro a difficolta generate dal-
la complessita ¢ dall’urgenza dei preblemi. Il
codice quadro offre principi e norme genera-
li, facilmente adattabili a differenti contesti
nell’ambito delle attivita di servizio, che as-
solvono il compito di offrire punti focali at-
torno ai quali pud piu facilmente coordinarsi
lo sforzo di autoregolazione dei vari soggetti
econoumici.

3. Scopi del preambolo e della parte introdut-
tiva del codice. 1| codice quadro di etica del
servizio & introdotto da un preambolo e da un

capo iniziale con una pilt marcata impostazio- _

ne «filosofica». Qual & lo scopo di queste
parti?

(a) Identificazione dei dilemmi etici pecu-
Hari dell’economia del servizio. Non ogni di-
lemma etico, ma specificamente i dilemmi etici
che insorgono nell’economia del servizio so-
no "obiettivo cui & indirizzato il codice qua-
dro. Per questo & stato necessario dare una de-
finizione «costitutiva» di economia del servi-
710, intesa come ogni aspetto dell’attivita eco-
nomica (terziario e non) nel quale avvenga uno
scambio di servizi. Tratti salienti di questa eco-
nomia sono la natura idiosincratica e specia-
lizzata delle relazioni tra fornitori e utenti di
servizi e le asimmetrie e incompletezze infor-
mative endemiche nelle relazioni contrattuali
tra di loro. Da tali caratteristiche & stato pos-
sibile identificare la classe dei dilemmi etici alla
soluzione dei quali il codice & indirizzato: i di-
lemmi dell’opportunismo nelle relazioni di
servizio.

(b) Identificazione della nozione di condot-
ta etica nell’economia di servizio. L’identifi-
cazione dei dilemmi & il primo passo per Ia for-
mulazione del principio etico ad essi adegua-
to. Nel ¢aso dell’economia di servizio I’asim-
metria informativa tra il fornitore e "utente
del servizio {chiunque sia ad cccupare il ruo-
lo di fornitore o di utente: imprese, dirigenti,
proflessionisti, lavoratori, consumatori ecc.) e

la corrispondente delega di discrezionalita e
talora di autorita al fornitore da parte dell’u-
tente, pongono il fornitore del servizio in una
particolare posizione di responsabilita. La de-
finizione di condotia etica & cruciale al fine
di stabilire il contenuto etico normativo delia
responsabilitd morale che il fornitore (chiun-
que egli sia) ha nel confronti dell’utente
(chiunque egli sia) a causa della sua posizio-
ne di maggior influenza ¢ conoscenza, Piut-
tosto che in un atteggiamento paternalistico,
il criterio etico di riferimento & stato trovato
nei concetto morale di un contiratio ideale tra
fornitore e utente, nel quale Ie parti fossero
completamente libere da costrizione e biso-
gno, perfettamente razionali e informate, per-
fettamente in grado di controtlare 'esecuzio-
ne e la qualita delle prestazioni reciproche,
cioé un contratto nel quale si esprimesse I'au-
tonomia delle parti. Nelle concrete situazioni
contrattuali, che spesso non soddisfano le ca-
ratteristiche per un contratto ideale del tipo
ora accennato, il fornitore deve rispondere al-
'utente del dovere morale di trattarlo «come
sen la situazione contrattuale fosse definita dal
contratto ideale. Il contratto ideale & cioé 1'i-
deale regolativo del fornitore,

4. Importanza di un articolato di norme spe-
cifiche e univocamente formulate, in un lin-
guaggio non puramente esortativo. Data una
definizione dei dilemmi e dei principi etici, un
codice assolve ai suoi compiti solo se si arti-
cola in una serie di norme formulate chiara-
mente € univocamente in linguaggio quasi-
giuridico, Cié richiede che i termini impiega-
ti siano sufficientermnente generali da avere un
significato riconoscibile da tutti e al contem-
po le norme siano abbastanza specifiche da
prescrivere comportamenti sufficientemente
univoci nelle varie situazioni.

Un codice deve attribuire obblighi morali
in capo a soggetti determinati, e per questo
il suo linguaggio & necessariamente quello dei
doveri e dei diritti ad essi correlati. Ovvia-
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mente tali doveri e dirittl sono qui intesi co-
me doveri e diritti morali, non necessariamen-
te recepiti nell’ordinamento giuridico. In
quanto tali essi vengono riconosciuti ¢ assun-
ti volontariamente su di sé da parte dei sog-
getti sottoscrittori dei codici di autoregolazio-
fne, e percid possono figurare nel cedice an-
che come impegni volontari di detti soggetti.
E importante perd che tali impegni non siano

-intesi come impegni «supererogatori», gual-

cosa che pud essere fatto in pill, come espres-
sione di una speciale virtuosita, ma che non
¢ richiesto, OGli impegni stabiliti dal codice
quadro di etica del servizio sono obblighi che
il ragionamento morale impone al soggetii e
che, se essi intendono partecipare al gioco del
ragionamento morale e condividono razional-
mente le premesse ¢ i passi del ragionamento,
che conducono ad enucleare principi e norme
del codice, essi debbono riconoscere come ob-
bligatori.

5. Le «zone o rischion di cui il codice deve
«parlaren, Quanto enunciato al punto prece-
dente & confermato dal fatto che il cadice qua-
dro non & inteso trattare doveri che le impre-
se e i dirigenti hanno al i fuori deti’ambito
della loro attivitd economica, ad esempio nei
riguardi della comunita circostante, della con-
servazione dei beni culturali o della promo-
zione di obiettivi socialmente desiderabili,
Tali doveri, se non supererogatori, posso-
no tutto sommato essere considerati seconda-
ri, € venire dopo gli impegni che un soggetto
edonomico (impresa o manager) ha nell’eser-
cizio del suo ruolo, E proprio nel business spe-
cifico dei fornitori dei servizi che questo co-
¢ice quadro enuclea invece le proprie norme:
esse vincolano moralmente it fornitore di ser-
vizi in quanto fornitore di servizi. L’idea & in-
fatti che il codice debba regolare tutte le aree
e tutte le dimensioni nelle quali possa mani-
festarsi un comportamento opportunistico tra
fornitore e utente di un servizio, con la con-
seguenza o di una perdita di benessere oppure

di una espropriazione iniqua di benefici atte-
si. Queste aree o dimensioni «a rischio» ven-
gono dal codice identificate sia nel rapporti
interni all'impresa, tra impresa stessa ¢ il di-
rigenie, o tra 'impresa e i dipendenti, sia al-
I’esterno, nei rapporti tra I'impresa e i consu-
matori dei servizi. Si osservi che I'impresa nel-
Pottica esterna & un fornitore di servizi, men-
tre nell’ottica interna & tanto un utente di ser-

vizi forniti dai dirigenti e dai dipendenti, quan-

to un fornitore di servizi per il personale im-
piegato alle sue dipendenze.

6. La ricerca di effetti reputazionali. E chia-
ro che i soggetti che decidono di sottoporsi ad
un codice di autoregolazione, sianc imprese,
dirigenti o professionisti, sono alla ricerca di
effetti reputazionali positivi per la loro atti-
vitd economica o pitt generalmente per il foro
prestigio sociale di categoria. Non solo dal
punto di vista di un’etica razionale non vi &
alcun male i ¢id, ma al contrario esso & quan-
to consente di essere ottimisti circa le possibi-
lita di dare atruazione ai principi etici nel com-
portamento economico, La reputazione pud
essere perd ottenuta solo se il comportamen-
to risulta vincolato a norme chiaramente spe-
cificate nelle sfere davvero rilevanti e se la
«promessa» di comportamento etico & credi-
bile. In altri termini, se le norme sono treppo
generiche e facitmente interpretabili, oppure
non specificano chiaramente un dovere ma so-
lo una esortazione, oppure non applicano spe-
cificamente un dovere generale a fattispecie
particolari, oppure le fattispecie particolari
non siano quelle veramente rilevanti, nelle
quali si presentano effettivamente importan-
ti i rischi di opportunismo, o infine non si pre-
vedano meccanismi capaci di far valere le nor-
me nel confronti di eventuali trasgressori, al-
lora I'utente non trarra dal codice di autore-

- golazione del fornitore motivi sufficienti per

credere effettivamente all’impegno unilaterale
del fornitore e per dargli fiducia. Alla fine la
sottoscrizione del codice non avrd aumentato
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la reputazione del fornitore, e non avra con
cid> migliorato il grado di cooperazione tra
utente ¢ fornitore di servizi. E in quest’ottica
che devono essere considerate le preoccupa-
zioni relative all’efficacia del codice che han-
no guidato la sua siessa formulazione,

7. Quali sono i soggeiti impegnati dal codi-
ce? Il codice quadro & lo schema di riferimento
dei codici etici che dovrebbero essere istituiti
a livello di impresa, mediante una deliberazio-
ne formale degli organi dell’impresa, e sotto-
scritti volontariamente dal maragement. E in-
fatti all’interno dell’impresa e nei rapporti tra
impresa e consumatori che si danno i ditem-
mi etici dell’opportunisme, In assenza dell’i-
stituzione dei codici etici a livello dell’impre-
sa e del suo management interno non ¢ spera-
bile che siano messe in atto procedure di at-
tuazione del codice e che quindi se ne otten-
gano gli effetti benefici. L’adesione a un co-
dice da parie delle associazioni di categoria &
importante per quanto detto al punto 2 e per
le connesse possibilita di attuare precedure di
attuazione e controllo a livello di categoria,
ma & importante soprattufto in quante tramite
dell’autoregolazione delle singole imprese.

8. Importanza di una «deontologia professio-
nale» del management. Una peculiarita del co-
dice quadro & che esso nen offre solo un mo-
dello per i codici etici di impresa, ma per co-
dici di comportamento della dirigenza delle
imprese. L'idea & che il codice di impresa (o
di categaria) che recepisce le linee del codice
quadro debba essere concordato quantoine-
no tra Ia proprietd e il management dell’im-
presa stessa, sentite tutte le componenti del-
I'impresa restanii. In tal modo, il codice di eti-
ca del servizio sarebbe un codice promulgato
dall’impresa, ¢ quindi dalla proprieta, che vin-
cola direttamente il comportamente del ma-
nagement in quanto & il management stesso
a riconoscere nel codice di impresa i principi
deontologici detla propria professione e lo sot-

toscrive percid al momento dell’assunzione
delle funzioni dirigenziali in azienda. E qui in-
trodotta un’importante innovaziong nel mo-
do di intendere il ruolo del dirigente,

Qui egli non & piu soltanto un agente del-’

I'impresa, & anche esponente di un gruppo
professionale dotato di una propria etica o
deontologia speciale, che specifica tutti i do-
veri che egli ha nei riguardi dell’impresa, dei
dipendenti, dei consumatori ecc. L’esistenza
di un simile quadro deontologico & ovviamente
il primo passo per riconoscere al management
la dignita di un gruppo professionale, D'al-
tra parte la deontologia professionale del ma-
nagement & concordata ¢ sottoscritta congiun-
tamente con I'impresa. Essa ¢ una parte, re-
lativa alle responsabilita di un soggetto parti-
colare, della costituzione etica di una impre-
sa il codice), la quale riconosce 1 diritti e i do-
veri dell’impresa in quanto istituzione verso
tutti i suoi stakeholder.

Il posto del tutto speciale del management
in questo disegno (come sottoscritiore del co-
dice assieme all’impresa) dipende dal falto che
nell’impresa il management assolve a un par-
ticolare ruolo di autoritd: & al management che
viene delegato il governo quotidiano delPim-
presa ed & quindi sul management che ricade
la responsabilitd di minimizzare i comporta-
menti opportunistici all’interno dell’impresa
e tra I'impresa ¢ il consumatore. Poiché il ma-
nager, fatti salvi i limiti stabiliti dai contratti
di lavoro, ha .margini discrezionali nella gui-
da dei dipendenti e nello stabilire schemi di
premi o punizioni in relazione alla performan-
ce dei dipendenti defl’impresa, un codice di
etica del servizio vincola il manager ad eser-
citare la propria discrezionalitd in modo con-
forme al suo dettato, cosi da promuovere il
comportamento etico di tutti i membri dell’or-
ganizzazione e al contempo non avanzare nei
riguardi di nessuno di loro richieste non eti-
che, dannose per i consumatori o per i dipen-
denti stessi.
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9. Il problema dell’efficacia del codice efico:
procedure di giudizio e sanzioni. Chi istitui-
sce ¢ chi sottoscrive un codice & certamente im-
portante ai fini della sua efficacia, ma ancor
pilt importante & sapere se eststano procedu-
re di giudizio e di sanzione a carico di even-
tuali trasgressori.

La principale obiezione ai codici etici & che
essi non prevedono usualmente siffatte pro-
ceclure e sanzioni. Il presente codice quadro
avanza un'ipotesi di struttura per il monito-
raggio dell’applicazione del codice, per la va-
lutazione di singoli casi di infrazione solleva-
ti da utenti o persone che ne vengano comun-
que a conoscenza, e per stabilire eventuali san-
zioni, Tale ipotesi & basata sulla costituzione
di comitati etici di impresa, a livello territo-
riale e a livello nazionale di associazione di ca-
tegoria, costituiti da personalita indipendenti
alle quali sia demandato il giudizio sulle que-
stioni di competenza ai tre livelli di attuazio-
ne or ora accennati. Circa i comitati etici & imn-
portante sottolineare I’indipendenza delle per-
sonalita che dovrebbero comporli, ¢ conse-
guentemente il fatto che esse non siano rap-
presentanti di interessi organizzati, ma per
P’appunto arbitri imparziali neli'aggindicazio-
ne di dilemmi etici. Data la loro indipenden-
7a essi possono essere nominati e atiivati di-
rettamente dalle imprese e dalle associazioni
di categoria. L’incentivo a tradire la loro im-
parzialitd, che questo formale rapporto di
«impiego» potrebbe generare, & controbitan-
ciato di gran lunga dal fatto che gli effetti re-
putazionall positivi per 'impresa possono de-
rivare solo dall’effettiva imparzialitd dell’o-
perare del comitati etici. Quanto alle sanzio-
ni, occorre rimarcare chie esse sono sempre qui
intese come sanzioni morali, non giuridiche,
che possono essere comminate da organizza-
zioni private sulla base del gindizio di comi-

tati etici che non hanno veste giuridica. .

Tali sanzioni fanno leva essenzialmente sulla
ricerea di effetti positivi di reputazione da par-
te det soggetti dell’economia del servizio.

10. La cultura di impresa, la cultura mana-
gerigle e Uinteriorizzazione e socializzazione
dei valori affermati nel codice etico. L'effi-
cacia del codice etico dipende perd solo in par-
te dall’esistenza di procedure: all’interno del-
I'organizzazione la conformita ai prineipi del
codice ¢ incentivata qualora sia diffusa la con-
vinzione che un numere molto grande di di-
pendenti e dirigenti dell’impresa segua gia ef-
fettivamente i principi stabiliti dal codice. Se
Pimpresa si ¢ disposta (con cid intendendo
I'insieme di coloro che operano in essa) ad agi-
re secondo il codice, avanzare richieste di com-
portamento non ¢onforme sara troppo costo-
$o € poco vantaggioso per chiungue. D’altra
parte & solo dalla credenza che l'imprésa agi-
sca conformemente al codice che discende la
decisione del consumatore i dare fiducia, Cid
spinge a considerare l'importanza defla cultura
di impresa e del fatto che la cultura di impre-
sa e professionale del vari soggetti operanti in
essa sia imbevuta dei vatori etici affermati dal
cedice. Perché sia efficace, il codice deve di-
ventare cultura aziendalte e professionale, de-
ve essere interiorizzato e socializzato attraver-
50 1 percorsi che conducono alla formazione
della cultura delle organizzazioni e dei grup-
pi professionali. D’altronde questo & "unico
modo in cui si pud effettivamente dire che un
codice etico sia un codice di autoregolazione
di uno o pih soggetti economici.

Questi aspetti possono solo molto limitata-
mente essere previsti dall’articolato di un co-
dice quadro di etica del servizio, Un codice
non pud imporre il dovere di interiorizzare li-
beramente nella propria cultura le sue norme,

Tuttavia un codice quadro pud prevedere
norme procedurali cirea il modo di elaborare
i singoli codici di impresa e di associazione,
e di rivederli periodicamente ¢ le modalita di
formazione e informazione del personale neo-
assunto, che facilitane Pinteriorizzazione del
codice nella cultura dei soggetti che agiscono
all’interno delle organizzazicni.
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11. Lo studio per un codice quadro come pri-
mo passo in un processo di auforegolazione,
In coerenza con quanto affermate al punto
precedente, lo stesso studio per un codice qua-
dro di etica del servizio ¢ stato concepito co-
me un passo nel processo di autoregolazione
da parte di una varieta di soggetti deli’econo-
mia del servizio. Lo studio & un’ipotesi di la-
voro offerta alle associazioni, prese come as-
sieme o singolarmente, per avviare il proprio
processo di autoregolazione morale, che pre-
vede ex ante la consultazione democratica nel-
le associazioni, la deliberazione ed ex post la
socializzazione ai valori attraverso la forma-
zione. La serittura di un testo & solo uno de-
gli elementi di tale processo. Importante & la
consultazione preliminare deif soggetti che lo
debbono sottoscrivere, la loro autonoma de-
liberazione e 'opera di socializzazione ai suoi
valori che conduce zlla loro interiorizzazions
nella cultura, B solo questo assieme di even-
ti, e non la scrittura de! codice, che pud esse-
re identificato con il termine «autoregoiazio-
ne». In questo processo I'ipotesi di lavoro ini-
ziale non pud che essere costantemente rivi-
sta, ed & nel processo di revisiong, i cui si in-
contrano le ragioni per agire dei vari soggetti
interessati all’autoregoiazione, che sorge I'a-
desione volontaria di tali soggetti al codice eti-
co. A queste considerazioni generali si pud ag-
giungere che uno studio completo di un codi-
ce quadro di etica del servizio avrebbe dovu-
ta, o dovrd in futuro, prevedere non solo la
progettazione del testo del codice in quanto
tale, ma il disegno organizzativo delle proce-
dure attraverso le quali il codice, una volia
formulato, dovrebbe essere sottoposto alla de-
liberazione e delle attivita di formazione con

le quali, una volta deliberato, il codice entra a
fare parte della cultura di organizzazioni date.

12, La formulazione dialogica del codice qua-
dro: il ruolo dello studioso e quello del deci-
sore, La formulazione del presente studio ha
seguito { criteri ora accennati. Essa & stata dia-
logica nel senso che si & basata sul costante
scambio di opinioni tra lo studioso ¢ i rappre-
sentanti delle associazioni interessate al codi-
ce di autoregolazione. Vi & qui un punto.pit
generale da osservare. Abbiamo, cosi facen-
do, esportato dal campo della teoria a quello
dell’ingegneria etica, uno stesso criterio me-
todologico; I'equilibrio riflessivo tra teorie eti-
che normative e intuizioni morali di decisori
competenti. Come le intuizioni morali sono ri-
tenute test rilevanti per la formulazione di teo-
rie morali, ma al contempo possono adattar-
si alle teorie fino a raggiungere uno stato di
equilibrio, cosi abbiamo creduto che la for-
mulazione non di una teoria etica ma di un
istituto etico, come un codice quadro, potes-
se ispirarsi all’idea di un processo di recipro-
ci adeguamenti tra la deduzione di norme da
teorie etiche, da parte dello studioso, e I'in-
tuizione di principi riferiti a casi patticolari,
suggerita da decisori competenti. La misura
nella quale siamo riusciti a perseguire questa
modalita dialogica e a raggiungere un equili-
trio riflessivo tra teoria e intuizione {tra stu-
dioso e decisore) & sicuramente insufficiente.
Per fare passi in avanti sard necessario esco-
gitare modalita di dialogo e di interazione as-
sai pill intensa e informale tra lo studioso e
il decisore. L'elaborazione di questo studio
pud essere considerata solo apertura di una
via alla ricerca futura.

4- -
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Seminario di Bioetica

Anche guest’anno presso la sede milanese di
Politeia si tiene il ciclo di seminari di bioeti-
ca, coordinato dg Maurizio Mori, if cui calen-
dario & il seguente:

Martedi 5 maggio - ore 15

Renato Boeri (Consulta di Bioetica, Milano)
«La carta dellautodeterminazioney
Corrado Viafora (Fondazione Lanza, Padova)
«Problemi etici di fine vita»

Mercoledi 13 maggio - ore 15

Carlo A. Viano (Universitd di Torino)
aProcedure concettuali per ln decisione in
bioatictt»

Yittorio Possenti (Universita di Venezia)
«Per un’ontologia deli’embrione»

Mercoledi 10 giugno - ore 15

Caterina Botti (Universitd «La Sapienzax,
Roma)

«lIl consenso afla sperimentazione clinicar
Roberto Mordacei (Ospedale S. Raffaele,
Milano)

«La nozione di saliute»

Etica degli affari
e delle professioni,
una sfida per Ia formazione

A.F. FORUM, ENFAP Lombardia e poL1TEIA con il |

Patrocinio del Network Italiano di Etica de-
gli Affari, organizzano per il 5 e 6 maggio
1992, presso la Sala Scacchi della Camera di

commercio di Como, un workshop sul tema
«Etica degli affari e delle professioni, una sfi-
da per la formazione».

Il workshop si rivolge ai responsabili della
gestione delle risorse umane, agli educatori,
ai formatori, al docenti e agli esperti delle
scuole di management e delle associazioni pro-
fessionali, a professionisti e manager, e si pone
'obiettivo di approfondire il ruolo che 1a for-
mazione pud svolgere neila promozione del-
I'Etica degli affari e delle professioni, e di dare
nel contempo una pit chiara definizione di
questo nuove campo interdisciplinare di ricer-
ca ¢ formazione.

A tal fine verranno approfondite le proble-
matiche relative ai ruoli educativi nella tra-
stissione dei valori e nella diffusione dei co-
dici deontologici di impresa o della professio-
ne; sieffettuerd una prima stima della doman-
da di formarzione sull’Etica degli affari e del-
le professioni, e si svilupperd un’analisi dei
programmi e degli strumenti di formazione.

PROGRAMMA

Prima giornata

9.00 Registrazione. Apre i lavori Nanni
Rossi, Assessore all'Istruzione e alla
Formazione professionale, Regione
Lombardia
Presiede e coordina Luciano Benadusi

9.30 Alessandro Cavalli, professore ordina-
rio di Sociologia, Universita di Pavia:
«Crisi dei ruoli educativi e trasmissio-
ne dei valori nelle istituzioni forma-
tiven

10,30 Discussicne

11.00 Break
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11.15 Richard De George, professer of Phi-
losophy, Kansas University, and Pre-
sident of the Iniernational Association
of Ethics, Economics and Business:
«Il srccesso ucciderd Petica degli af-
Jari? Lo stato dell’arie in Business
Ethics e il suo statuto come disciplina»

12.15 Discussione

13.00 Pranzo

14.30 Panel discussion: «La formazione ma-
nageriale e Vinsegnamento dell’etica:
punti di vista a confronto»
Intervengono:

Mario Unnia, Prospecta
Paolo Bonfanti, Presidente APCO

16.00 Break

16.30 Tavold rotonda coordinata da Lucia-
no Gambardella:
Gabriele Cagliari, Presidente ENI
Gianni Faustini, Presidente deli’Ordi-
ne dei giornalisti
Giancarlo Lombardi, Confindustria
Antonio Ruberti, Ministro dell’Uni-
versitd e del Ricerca
Franco Tatd, Amministratore delega-
to A. Mondadori Ed.
E prevista la realizzazione di testimo-
nianze videoregistrate di:
Adolfo Beria {’Argentine,
Gabriele Cagliari, Presidente ENI
Umberto Colombo, Presidente ENEA
Guicdo Rossi, professore ordinario di
Diritto Commerciale, Universita di
Milano.

18.30 Interruzione dei lavori.

Seconda giornata

Presiede e coordina Paolo Martelli
9.00 Alberto Martinelii, preside della facol-
ta di Scienze politiche, Universita di
Milano: «[f ’ethos delle professioni,
una prospeltiva sociofogica»
9.45 Discussione
10.15 Dreak

10.30 Lorenzo Sacconi, docente di Storia e
logica della scienza, Universitd Bocco-
ni, e responsabile della sezione «Etica
degli Affari» di Politeia: «Governo di
impresa, responsabilitd manageriale e
domanda di formazione in etica degli
affari»

11.15 Discussione

11.45 Break

14.50 Lavori di gruppo:

- analisi della domanda di formazione

- struttura ¢ contenuti dei programmi
di formazione

- ruoli educeativi nella trasmissione dei
valori

- metodologie e strumenti di forma-
ziong per ['etica degli affari ¢ delle
professioni

13.00 Pranzo

14,30 Lavori di gruppo

16,00 [Insegnamento dell’etica, contenuti e

meiodi. Un esperto della formazione
interroga docenti di etica degli affari
e delle professioni sulla loro esperien-
za di insegnamento (nella discussione
verranno riportati 1 temi e i problemi
trattati nei lavori di gruppo)
Valentino Bobbio intervista:
Alberto Martinelli
Richard De George
Lorenzo Sacconi
Salvatore Veca

18,30 Chiusura dei lavori

Sede
Sala Scacchi - Camera di Commercio
Via Parini 16 ~ Como

Segreteria organizzativa
Dott. Caterina Raia
ENYAP Lombardia
Via Ariberto, 11

20100 Milano

Tel. 00392-89406043
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Segreteria scientifica
Dott. Diomira Cretti
POLITEIA

Via Cosimo del Fante, 13
20100 Milano

Tel. 00392-58313988

1l sistema politico italiano

Nell'ambito delle attivita connesse al Master
in «Decisioni razionali ed etica pubblica», si
svolgera un seminario sul sisternn politico ita-
liano, coordinato da Daniela Giannetfi.

Venerd! 20 marzo, ore 12,30-14,30
Gintiano Urbani (Universita Bocconi)

«Che cosa & politica. Connotazioni e dena-
tazionex

Venerdi 27 marzo, ore 12,30-14,30
Renato Mannheimer (Universitd di Genova)
«l! mercato eletforale alla vigilia del voto»

Venerdi 10 aprile, ore 12,30-14,30

Sergio Fahbrini (Universita di Trento)
«Modelli di democrazia: proposte di riforma
istituzionalen

Giovedi 30 aprile, ore 12,30-14,30
Giuseppe Bognetti (Universitd di Milano)
«l.‘andamento della finanza pubblica: proble-
mi e prospettivey

Venerdi 8 maggio, ore 12,30-14,30
Roberto D*Alimonte (Universitd di Firenze e
Stanford University)

«Modelli di competizione e trasformazioni def
sistema partiticox

Venerdi 15 maggio, ore 12,30-14,30
Gianluigi Galeotti (Universitd di Perugia)
«Lag competizione nel settore pubblico»

Temi di Filosofia pratica

Netlambito delle aitivitd connesse al Master
in «Decisioni razionali ed etica pubblica» si
svolgerd un seminario di bioetica coordinato
da Maurizio Mori.

Martedi 7 aprile, ore 13,30-14,30
Patrizia Borsellino (Universita di Milano}
«Etica e dirifto nella bioetica»

Mercoledi 15 aprile, ore 9-11
Paoclo Cattorini {H. San Raffaele, Milano)
«Problemi di filosofia della medicinax

Venerdi 22 aprile, ore 12,30-14,30
Corrado Viafora (Fondazione Lanza, Padova)
«Problemi etici di fine vita»

Lunedi 26 maggio, ore 9-11

Sebastiano Maffettone (Universitd di
Palermo)

«Etica e politiche amblentalin

I seminari si svolgeranno nella sede milanese
di Politeia.

1 a partecipazione & su invito e deve essere con-
fermata alla segreteria (Sig.na Bocchi -
Tel. 02/58.31.39.88).
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Una nuova iniziativa:
Ia collana
Politeia/Ricerche

E stata avviata recentemente con la casa edi-
trice Franco Angeli di Milane la collana Po-
liteia/Ricerche diretta da Paolo Martelli, in
cui vengono pubblicati i principali studi e ri-
cerche realizzati,

Il progressivo affermarsi infatti della me-
todologia dell’azione razionale nel panorama
delle scienze sociali nel nostro paese suggeri-
sce ora I"'opportunita di un’iniziativa editoriale
allo scopo di comunicare a un pilt vasto pub-
blico di studiosi, esperti e operatori i risultati
di alcuni studi tearico-empirici volti ad inda-
gare 1 processi decisionali attuati nelle politi-
che pubbliche e nelle grandi organizzazioni e
a suggerirne in vari casi linee di riforma giu-
stificate alfa luce di criteri di efficienza, effi-
cacia ed equitd.

Riportiamo una breve presentazione del pri-
mo volume della coliana, la cui uscita & pre-
vista per giugno 1992.

Cooperazione, Benessere e Organiziazione
economica, a cura di Elena Granaglia ¢ Lo-
renzo Sacconi (con contributi di M., Grillo, F.
Cugno, M. Ferrero, R, Paladini, I). Preite,
A. Piperno), pp. 336, L. 38.000.

La teoria economica tende & condannare I'im-
presa cooperativa come inefficiente, Gid alla

fine de! secolo scorso Maffeo Pantaleoni ac-
cusava le cooperative di trasformarsi inesora-
bilmente in «organismi chiusi che riservanc a
sé medesimi 1 benefizi di cui sono fecondi».
E anche nei nostri giorni gli apporti dell’eco-
nomia neo-istituzionalista attribuiscono alle
strutture dei diritti di proprieta cooperativi la
responsabilitd di inefficienze tecniche rispet-
to all'impresa capitalista.

Mettendo in discussione il nesso fra coope-
rative e inefficienza, i saggi raccolti in questo
volume presentano un insieme di possibili ra-
gioni teoriche ¢ pratiche a favore dell’impre-
sa cooperativa. La prospettiva analitica adot-
tata & quella del contrattualismo: le istituzio-
ni economiche, e guindi anche I’impresa coo-
perativa, devono essere valutate alia luce dei
principi che sarebbero adottati da individui
egualmente liberi e razionali.

L'indagine si muove su tre livelli di analisi:
il primo livello & quello della teoria delP’insor-
genza delle forme istituzionali d’impresa; il se-
condo concerne in senso proprio il disegno ot-
timale e la statica comparata delle organizza-
zioni interne e delle forme di governo di im-
presa; il terzo infine & quello dell’esemplifi-
cazione empirica, in cui le ipotesi teariche
avanzate precedentemente sono sottoposte a
controllo relativamente al settore dell’assisten-
za socio-sanitaria,

Il volume & indirizzato ad un pubblico an-
che non specialistico, interessato all’analisi
economica delle istituzioni, al rapporti tra eti-
ca ed economia, agli sviluppi della democra-
zia economica, alla ricerca di alternative alla
produzione burocratica di servizi che siano pitt
efficienti e rispettose della liberta di impresa
e di consumo.

e m——
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Nasce a Milano I'Istiiato
di Economia dei Media

In Ttalia la comunicazione (nel senso pit am-
pio del termine) vive il suo momento di mag-
giore interesse, tanto a livello culturale quan-
to a livello economico. La nascita delle prime
facoltd di «Scienze delta comunicazione» (pe-
raltro gia affollate prima di essere avviate nel
novembre 1992) e il prolificare dei corsi di spe-
cializzazione sono state eloquenti dimostrazio-
ni dell’attenzione del mercato per il settare dei
mass media. Del resto negli anni "80 il settore
della comunicazione ha assistito in Europa ¢
negli USA ad un’espansione degli introiti, del
consumno e della dimensione delle aziende, tra-
sformandosi in un settore industriale integra-
to, a forte crescita e con un ruolo centrale nel
contesto politico, economico e sociale, Sulla
base di queste premesse & stato costituito, su
iniziativa della Fondazione Rosselli (istituto
nato a Torino nel 1988, dedicandosi in parti-
colare alla ricerca nel settore delle politiche
pubbliche a livello nazionale ed europeo), I'l-
stituto di Fconomia dei Media, presentato il
12 marzo a Milano presso la sede dell' Asso-
lombarda.

L'interesse dell’Istituto si concentra sulle di-
namiche dei media europei, sotto il profilo
delle ricadute sul sistema economico e sulle
politiche pubbliche. In tal senso, dal punto di
vista «politicon, 'TEM superercbbe le mere
ambizioni scientifiche per assumere, secondo
Giuliano Urbani, presidente della Fondazio-
ne Rosselli e docente all’Universitd Boceoni,
«due funzioni essenziali: la critica nel confron-
ti del dialogo babelica sui media € lo stimole
propositivo affinché le politiche adottate nel
campo 1ion siano miopi, ma tengano conto del
dinamismo tecnologico-culturale del settore,
Tanto la legge Mammi quanto le regolamen-
tazioni europee in fase di elaborazione e poi
di implementazione sono quindi i primi pro-
blemi sull’agendas.

I filoni di attivit dell’Istituto dovrebbero
essere del resto almeno quattro, come sotto-
linea Antonio Pilati, coordinatore dell'Istitu-
to: la ricerca (in questo momento & in corso
quella sulle dinamiche dell’informazione eco-
nomica in Europa); i seminari; il primo Rap-
porto sullo Stato dei Media in Europa, che sa-
ra completate eatro la fine del 1992; una new-
sletter mensile, «Mind» (Media industry), in
allegato al mensile «Mondo economicon, che
renderd conto delle attivita dell’Istituto, ten-
tando di fornire spunti originali sulle ricerche
pilt avanzate in materia di mass media.

Sel numero zero del notiziario dell’[stituto
{presentato nella stessa sede) compare (a tito-
lo esemplificativo) un interessante regoconto
di una prima ricerca dell’Istituto sul giro d’af-
fari della camunicazione in Italia, dalla qua-
le emerge una somma complessiva di 42,500
miliardi per il 1990 (contro i 36.900 miliardi
stimati adottando i criteri pifl restrictivi della
legge Mammi, considerando ciod esclusiva-
mente i media classici e la pubblicita), a con-
fronto dei 23.000 miliardi det 1986, con un in-
cremento quindi del 66.3%.

Dati di questo genere non possono che con-
fermare Ia dimensione internazionale dell’in-
dustria della comunicazione e I'opportunité i
un'analisi omogenea dei dati in forma aggre-
gata su scala europea. Come sottolineava Ste-
fano Rolando, direttore del Dipartimente In-
formazione della Presidenza del Consiglio, nel
nostro paese I’armonizzazione dei dati sulle di-
namiche della comunicazione e la relativa ela-
torazione delle palitiche pubbliche in mate-
ria sono state viziate dall’'incomunicabilita tra
le diverse culture che hanno trovato spazio
nella politica della comunicazione {quella giu-
ridica, quella economica e quella umanistica)
¢ che hanno prodotte un quadro legislativo
frammentato (si va dalla legge sui diritti d’au-
tore del 1941 a quelle degli anni *50 sul siste-
ma televisivo e sulla pubblicitd) almeno quan-
to il quadro delle competenze esecutive. Se ad
un unico efficiente interlocutore (e indubbia-



